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NOTA DE PRENSA

Llevamos bienestar a domicilio. Somos la forma mas conveniente de solicitar un
masaje a domicilio con calidad de SPA.

www.zentogo.com.mx

Zen to Go es la Unica plataforma tecnoldgica de masajes profesionales a. domicilio en
la Riviera Maya lanzada en julio 2019. Hoy en dia, Zen to Gocubre la Ciudad de
México, Cancun, Playa del Carmeny Puerto Aventuras.

Zen to Go cuenta con un equipode terapeutas certificados rigurosamente
seleccionados que tiene un promedio de 9 anos de experiencia y una larga
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trayectoria en hoteles y SPA de lujo. Zen to Go ofrece sus servicios en casa para el
mismo dia y con pocas horas de anticipacion.

La plataforma Zen to Go hace que solicitar un masaje sea conveniente, facil y seguro
tanto para locales como turistas. El cliente simplemente selecciona la sesion
(individual o en pareja), duracién del masaje, donde y cuando desea el servicio, y el
tipo de masaje (relajante, tejido profundo, deportivo, prenatal o linfatico). Al
confirmar la reserva, Zen to Go envia un terapeuta certificado al domicilio del cliente
con todo lo necesario para el servicio, incluyendo mesa de masaje, aceites, sabanasy
musica relajante. El cliente puede administrar su reserva, incluyendo cancelaciones,
modificaciones y valoraciones, todo en linea, sin tener que hablar con una operadora
Ni usar servicios de mensajeria.

"Lanzar Zen to Go en la Riviera Maya y CDMX ha sido un suefo cumplido para
nosotros,” dice Diego Yrivarren, co-fundador de Zen to Go. “En México tenemos un
mercado potencial importante, donde las personas son cada vez mas conscientes de
lo importante que es incorporar rutinas de bienestar en sus vidas. Zen to Go lleva
bienestar a domicilio, tanto a locales que aprovechan nuestros horarios flexibles
como a turistas que llegan a casas vacacionales y que desean un masaje 5 estrellas.”

“Nada de esto seria posible sin la calidad profesional y humana de nuestro equipo de
terapeutas. Por eso parte de nuestra mision es elevar la calidad de vida de nuestros
terapeutas, dejandoles escoger sus horarios, sus zonas de trabajo y pagandoles mas
del doble de comisidon que en cualquier hotel de lujo de la ciudad. Es un modelo
donde ganamos todos."

Beneficios para clientes

e Sinsalir de casa, con horarios todos los dias de 8 am a 10 pm, y sin penalidades
de cancelacion hasta 4 horas antes del servicio

e Precios competitivos en comparacion con otros servicios de masajes en SPAs
de lujo

e Terapeutas certificados y rigurosamente seleccionados con un minimo de 5
anos de experiencia

e Plataforma segura con encriptacion de datos de 256 bits

e Todo en linea - reserva, administra, paga, cancela y valora tu reserva

e Paga facil y seguro — concualquier tarjeta de débito y credito
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Clave Zen - programa de referencia — gana $300 y obsequia $200 pesos

El cliente puede obtener saldos Zen al referir Zen to Go a sus amig@s y compartirles
su Clave Zen. Cada amig@ que haga su primera reserva usando la Clave Zen del
cliente recibird un descuento de $200 pesos inmediatamente. El saldo Zen del
cliente serd aumentado por $300 apenas la reserva de su amig@ haya sido
completada. Mientras mas comparta el cliente su Clave Zen, mas posibilidades de
obtener saldo a favor para ser aplicados contra futuras reservas a manera de
descuentos.

Aplicaciones de iPhone y Android

Zen to Go esta cerca de lanzar al publico sus aplicaciones moviles para llegar a mas
clientes. Mientras tanto, nuestra plataforma en linea es hoy en dia.

Zen to Go Obtiene la Acreditacion BBB

Zen to Go esta comprometido con el Cédigo de Mejores Practicas Comerciales BBB.
En enero 2020, Zen to Go anuncio su acreditacion otorgada por BBB para México.
Como un Negocio Acreditado BBB, Zen to Go promueve la confianza en el mercado.

De acuerdo con informes de BBB realizados en Norteamérica por Princeton
Research, siete de cada diez consumidores mencionan que son Mas propensos a
comprar en una empresa que ostenta el sello de acreditacion BBB. Better Business
Bureau es un recurso para el pUblico, que proporciona informacién objetiva acerca
de los negocios.

"Nos complace ser una Negocio Acreditado BBB porque valoramos la construccion
de confianza con nuestros clientes", dijo Diego Yrivarren, Co-fundador de Zen to Go.
"Nuestra acreditacién les proporciona a nuestros clientes la certeza en que nuestro
compromiso es mantener altos estandares éticos de conducta y seguridad."

Los Negocios Acreditados por BBB deben adherirse al “Codigo de Mejores Practicas
Comerciales BBB” que son un amplio conjunto de politicas, procedimientos y
mejores practicas que representan confiabilidad en el mercado. Los estandares
ayudan a la construccion de confianza, que encarna la integridad, la publicidad
honesta y a decir la verdad, sertransparente, honrar las promesas, ser responsivo y
salvaguardar la privacidad.
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Protocolo sanitario ante el COVID-19

Hemos reforzado nuestro protocolo sanitario ante el COVID-19. La version mas
actualizada se encuentra disponible en:

https://www.zentogo.com.mx/fag/cual-es-su-protocolo-sanitario-ante-el-covid-19

Contacto
Correo: hola@zentogo.com.mx
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