A-RO &S ABOVE

AERQ und ABOVE kooperieren zu nahtloser und
automatisierter Lieferkette fur Medieninhalte

Hamburg, 9. September 2021 — AERQ und ABOVE arbeiten kiinftig gemeinsam daran, die
Lieferkette von Medieninhalten fir die kommerzielle Luftfahrt in der Cloud zu automatisieren. AERQ
entwickelt Lodsungen, um die digitale Transformation der Flugzeugkabine zu férdern. ABOVE bietet
eine Plattform fir die Verarbeitung und Verteilung von Medieninhalten. Die EinflUhrung des Services
ermabglicht es den Kunden von AERQ, den branchenweit schnellsten und kostenginstigsten End-
to-End-Service fur die Codierung, Integration und Bereitstellung von Video-Assets im Flugzeug zu
nutzen. Der Dienst befindet sich derzeit in der Entwicklung und wird voraussichtlich in Q4 2023/Q1
2024 verfugbar sein.

Die Kooperationspartner sind davon tberzeugt, dass die derzeitige manuelle, langsame und
Uberteuerte Lieferkette fur Medieninhalte nur dann schrittweise Uberwunden werden kann, wenn
sie in einer Zusammenarbeit von Partnern Uber verschiedene Verantwortungsbereiche hinweg
neugestaltet wird. In der Zusammenarbeit konzentriert sich ABOVE auf die Codierung von
Mediendateien, die Generierung von Metadaten, DRM-Schutz und Wasserzeichen. AERQ
entwickelt Workflows fur die automatisierte, Cloud-basierte und schnelle Systemintegration, die
es den Kunden erméglichen, die Qualitat der CMS-Integration direkt in der Cloud zu Uberprifen

und ihnen so den zusdatzlichen Weg zum Systemrack zu ersparen.

Die Integration der Workflows beider Parteien schafft einen On-Demand-Dienst, der Service-
Level-Agreements flr die Vermittlung von Medieninhalten an Flugzeuge innerhalb von nur 24
Stunden ermdéglicht. Zudem kénnen die bisher Ublichen Kosten fiir die Medienverarbeitung und -
integration bis um das Zehnfache gesenkt werden. Neben den optimierten Workflows wollen die
Parteien den Fluggesellschaften Transparenz und Kontrolle bieten, um das gesamte Potenzial von
Medieninhalten wahrend der Flugreise auszuschoépfen. Obwohl es sich um einen One-Stop-Shop-
Service handelt, kdnnen die Fluggesellschaften ihre bestehenden Medienpartner und

Nebeneinnahmemoglichkeiten integrieren, wie Verteilerdienste von medialen Inhalten.

LZusammenarbeit ist der Schlissel fur die Einfuhrung von Technologien, die einen
Paradigmenwechsel in der Branche bewirken”, sagt André Valera, Geschaftsfuhrer von ABOVE.
Was AERQ dem Markt bietet, deckt sich mit unserer Vorstellung der Verteilung von
Medieninhalten. Neue Standards werden gesetzt und Schwierigkeiten beseitigt. Wir freuen uns
darauf, mit unserem ABOVE-Wertekatalog einen Beitrag zu leisten, um gemeinsam das Inflight-

Entertainment- und Connectivity-Okosystem zu veréndern.”



.Diese Kooperation zeigt, wie Innovation entstehen kann, wenn man innerhall der Branche
Partnerschaften eingeht und das groRe Ganze im Blickt hat”, so Jonas von Krichten, Head of
Strategy and Business Development bei AERQ. ,Wir haben mit ABOVE einen echten Vorreiter im
Bereich der Postproduktionsdienste fur Medieninhalte gefunden. Unsere innovativen Workflows
erschlielen den Airlines sowohl Umsatz- als auch Gewinnsteigerungspotenziale durch
Kosteneffizienz und die Moglichkeit, neue digitale Produkte fur die Passagiere an Bord zu

gestalten.”

Uber AERQ

AERQ ist ein Joint Venture von LG Electronics und Lufthansa Technik. Es wurde im Juni 2019
gegrindet und hat seinen Hauptsitz in Hamburg, Deutschland. Mit Wurzeln in der
Unterhaltungselektronik und der Luftfahrt nutzt AERQ die umfangreiche Expertise aus beiden
Muttergesellschaften, um digitale Losungen fur die Flugzeugkabine zu entwickeln. AERQ hebt die
digitale Transformation von Flugzeugkabinen auf eine neue Ebene, indem das Unternehmen die
Kabine in einen Raum fur neue Ideen und Geschéftsentwicklung verwandelt. AERQ ermoglicht es
Fluggesellschaften, ihre Flugzeugkabinen zu digitalisieren und bietet ein neuartiges digitales

Okosystem in und um das Flugzeug, das von Software, Hardware und Daten angetrieben wird.
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Uber ABOVE

ABOVE ist ein Joint Venture des deutschen Technologieunternehmens castLabs GmbH und dem in
Miami ansdssigen Content-Service-Anbieter Touch Inflight Solutions Inc. Es bringt
Geschaftsbeziehungen sowie fundierte Kenntnisse und Erfahrungen zu Okosystemen von Medien
Uber Inflight Entertainment (IFE) bis hin zu Cloud-basierten digitalen
Videoverarbeitungstechnologien zusammen. ABOVE unterstitzt die Medienverteilung mit einer
agnostischen, vollautomatischen, Cloud-basierten Plattform. Mit einem One-Stop-Shop-Ansatz
ermoglicht die digitale Plattform eine konsolidierte Medienlieferkette fur Eigentimer von Inhalten,

Dienstleister und Fluggesellschaften.
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