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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. UvoD

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdajl jsme pro Vas pripravili, abychom Vas seznamili s tim, jak shromazdujeme, zpracovavame, pouzivame
a chranime Vase osobni Udaje a tim pomahame chranit Vase soukromi.

Veskeré nakladani s Vasimi osobnimi udaji provadime v souladu s platnou legislativou, zejména nafrizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju (,GDPR”) a zakonem
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Soucasné bychom Vam prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich Udaji chtéli objasnit ty nejdllezitéjsi pojmy a procesy, které k
ochrané Vasich osobnich Udaji pouZivame a odpovédét Vam na otazky, které Vas v souvislosti se shromazdovanim, zpracovavanim a
uchovavanim Vasich osobnich Gdaji mohou napadat.

Verze 2022.01

2. NASPRISTUP
Ochranu osobnich Udaju povazujeme za velmi zasadni a vénujeme ji proto velkou pozornost.

MizZete si tedy byt jisti, Ze s Vasimi osobnimi Gdaji nakladdme s fadnou péci a v souladu s platnymi pravnimi predpisy a Vase osobni Udaje
chranime v maximalni mozné mire odpovidajici vysoké technické urovni.

Abyste plné porozuméli tomu, jakym zplsobem Vase osobni Udaje chranime, doporucujeme Vam, abyste si peclivé precetli tyto Zasady
ochrany osobnich udaja.

3.  PRAVNI TITULY PRO ZPRACOVANI VASICH OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni Udaje od Vas ziskdavame a dale s nimi nakladame vzdy vyhradné v nezbytném rozsahu a pro splnéni pfislusného ucelu. Vase
osobni Udaje zpracovavame zejména v souvislosti s pInénim uzaviené smlouvy a poskytovdnim nasich sluzeb, popf. na zakladé naseho
opravnéného zajmu, nasi pravni povinnosti ¢i Vaseho souhlasu. Za splnéni urditych podminek lze pozadat o vymaz zpracovavanych
osobnich Gdaju (blize viz kapitola ,,5. Vase prava“).

Osobni udaje v nezbytném rozsahu ziskavame jiz pfi uzavieni ramcové smlouvy o poskytovani sluzby BeRider, dalsi osobni Gdaje od Vas
ziskdvame po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Bez téchto Udajl bychom totiz nemohli Vasim poZadavkim vyhovét a uzavrit s Vami
pfedmétnou smlouvu, a to zejména s ohledem na pInéni nasich legislativnich povinnosti, ale také s ohledem na ochranu nasich
opravnénych zdjma.

Mezi hlavni tituly pro zpracovani Vasich osobnich udajd spadaji:

- Souhlas — souhlas nam udélite pro jeden ¢i vice konkrétnich Uceld (napfiklad za uéelem zasilani obchodnich sdéleni tretich stran). Pro
ziskani souhlasu ke zpracovani Vasich osobnich dajd dodrzujeme nasledujici pravidla: (i) souhlasy se zpracovanim Vasich osobnich udaja
od Vas budeme vybirat vZidy samostatné, udéleni souhlasu tedy nebude soucasti textu smlouvy i jiného ujednani, (ii) text souhlasu bude
vzdy srozumitelny, (iii) k udéleni souhlasu dojde vZdy aZ v pfipadé Vaseho aktivniho kondni, nebudou tedy za Vas predem vyplnéna zadna
poli¢ka, (iv) pro kazdy ucel zpracovani budete udélovat souhlas samostatné.

- PInéni smlouvy — Vase osobni Udaje zde potiebujeme pro ucely uzavieni smluvniho vztahu a nasledného plnéni z néj, pfipadné také pred
uzavienim smlouvy.

- PInéni pravni povinnosti — Vase osobni Udaje zde potfebujeme za Ucelem jejich zpracovani pro splnéni nasi legislativni povinnosti jako
spravce.

- Opravnény zajem — zpracovani Vasich osobnich udaji by bylo nezbytné pro ucely nasich opravnénych zajmda, avsak s vyjimkou pripadd,
kdy pred témito zajmy maji prednost Vase zajmy nebo Vase zakladni prava a svobody.

4.  UCELY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAIU

Jak jsme jiz uvedli v kapitole ,,3. Pravni tituly pro zpracovani Vasich osobnich udaja“, je potfeba, abychom kazdé zpracovani Vasich osobnich
udajt mohli opfit o pravni titul a provadéli ho pro konkrétni ucel.
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Nize tedy uvadime ucely, pro které budeme Vase osobni Gidaje zpracovavat, a tituly, na zakladé, kterych tak budeme cinit:

- Registrace uzivatele a vedeni jeho tctu v ramci platformy BeRider — pravnim titulem bude uzavieni smlouvy s Vami a pInéni ze smlouvy
plynoucich povinnosti.

- Poskytnuti sluzby prondjmu skutrd v ramci projektu BeRider — pravnim titulem bude uzavieni smlouvy s Vami a plnéni povinnosti
plynoucich ze smlouvy. Uel zahrnuje i udriovani sluzeb ve funkénim a bezpecném stavu, odstrafiovani chyb a aktualizace funkci. Pro
nékteré funkce muze byt vyZzadovano povoleni sdileni nékterych Gdajt (napt. poloha).

- Evidence a archivace osobnich udajt uZivatell platformy BeRider — pravnim titulem bude nas opréavnény zajem na zajisténi nasi ochrany
pred pripadnymi naroky vznesenymi vic¢i ndm a na ochrané nasich prav a pravnich naroka.

- Zasilani obchodnich nabidek nasich produktt a sluzeb a informovani o novinkach — pravnim titulem bude nas opravnény zéjem, nebot
bychom Vam chtéli nabidnout nase produkty a sluzby, stejné jako Vas informovat o aktudlnich informacich.

- Zajisténi kvality sluzeb, tvorba analyz, piehledl a statistik — pravnim titulem bude nas opravnény zdjem na zajisténi fadného chodu
nami poskytovanych sluZeb a na zlepSovani jejich kvality.

- PInéni nasich pravnich povinnosti — pravnim titulem je pInéni nasich pravnich povinnosti zejména z oblasti dafiové a ucetni.

5.  VASE PRAVA

Ochrana osobnich Gdajd by samoziejmé nebyla Uplna v pfipadé, Ze byste ve véci jejich ochrany neméli sva prava. NiZe tedy naleznete
vycCet Vasich prav spojenych s ochranou osobnich tdaju spolu s praktickym vysvétlenim jejich pouZiti:

- Pravo odvolat souhlas Vam umozZiiuje odvolat jakykoliv dfive udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Udajd. V takovém pfipadé
nebudeme Vase osobni Udaje pro tento Ucel déle zpracovéavat. Odvolanim souhlasu viak neni dotéena zakonnost zpracovani udajl
osobnich Udaji do okamziku odvoldni.

- Pravo na pfistup k osobnim tdajiim Vas opravriuje od nas na zakladé Vasi zZadosti ziskat informaci, zda Vase osobni Uidaje zpracovavame
a pokud ano, v jakém rozsahu. Souc¢asné mate pravo pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udajG. V ptipadé, Ze o to pozadate, jsme
povinni Vam rovnéz sdélit ucel zpracovani, ptijemce zpracovavanych osobnich Gdajl, pripadné dalsi, souvisejici informace.

- Pravo na opravu Vam kupfikladu umozni nds pozadat, abychom zménili néktery z Vasich osobnich udaju, ktery zpracovavame, pokud u
néj doslo k néjaké zméné (naptiklad zména prijmeni, zména adresy apod.).

- Pravo na vymaz byva oznacované téz jako ,pravo byt zapomenut” a ukldada ndm jako spravci osobnich Gdaji Vase osobni udaje
zlikvidovat, a to v nasledujicich ptipadech:
- odpadl ucel zpracovani (napfiklad ukonéeni smluvniho vztahu),
- svij souhlas se zpracovanim osobnich udajli odvolate a neexistuje Zadny jiny dlivod pro zpracovéni Vasich osobnich udajl (napfiklad
odvolani marketingového souhlasu za predpokladu, Ze s ndmi nemate napfiklad uzavien smluvni vztah),
- vznesete namitku proti zpracovani osobnich Udajd (za podminky, Ze je uznatelnd a neexistuje pravni divod pro zpracovavani Vasich
osobnich udaju),

- vsouladu s platnou legislativou je nam uloZeno Vase uUdaje vymazat (naptiklad skartacni povinnost).

- Pravo na omezeni zpracovani osobnich tdaji predstavuje moznost subjektu Udaji pozadat o omezeni zpracovani jeho veskerych nebo
nékterych osobnich Udajl po urcitou dobu v konkrétnich pripadech specifikovanych platnymi predpisy. Jedna se na pfiklad o situaci, kdy
subjekt Udajd popird presnost svych osobnich Udajl a je tieba to provérit.

- Pravo vznést namitku je obdobou prdva na odvolani souhlasu a uplatni se v ptipadé, kdy jsou osobni Gdaje zpracovavany na zakladé
opravnéného zajmu (naptiklad za ucelem ochrany naseho majetku). Namitku mdzete vznést také v pripadé, kdy budou Vase osobni tdaje
zpracovavany za Ucelem pfimého marketingu. V opravnénych pfipadech bude zpracovani Vasich osobnich udajlipo uznani Vasi namitky
ukonéeno.

- Pravo na pfenos osobnich tdajl v pfipadé, Ze nas pozadate o prenos Vasich osobnich tdajl k jinému spravci, je nasi povinnosti vam tyto
Udaje poskytnout a pfedat ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Toto pravo muzete uplatnit, jen pokud
je zpracovani zaloZzeno na souhlasu nebo smlouvé a soucasné se jedna o automatizované zpracovani.

- Pravo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZeném na vyhradné automatizovaném zpracovani znamen3, Ze v pfipadé, Ze zpracovani Vasich
osobnich Udajd probiha vyluéné prostfednictvim technickych prostfedkd a bez jakéhokoliv zdsahu ¢lovéka a ma byt podkladem pro
néjaké rozhodnuti, které pro vas ma pravni nebo jiné podstatné dopady, mate pravo pozadat, aby dané automatizované rozhodnuti bylo
prezkoumano ¢lovékem.
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6.

PRAVIDLA SDILENi VASICH OSOBNiCH UDAJU SE 3. SUBJEKTY

Pravidla, dle kterych sdilime Vase osobni Gdaje s nasimi zpracovateli, délime do dvou zakladnich kategorii.

Prvni kategorie zahrnuje sdileni osobnich Udaji v ramci Evropské Unie a Evropského hospodarského prostoru, druhd kategorie pak sdileni
do 3. zemi mimo uzemi Evropské Unie a Evropského hospodarského prostoru a sdileni s mezinarodnimi organizacemi.

Abychom mohli Vase osobni Udaje sdilet se zpracovatelem v ramci Evropské Unie a Evropského hospodarského prostoru, dbame na to, aby
se jednalo o:

- sdileni osobnich Udajd za konkrétnim Géelem (napriklad priprava marketingové kampané),
- preddvani pouze jasné stanoveného a nezbytného rozsahu osobnich Gdaju,

- preddavani realizované na zakladé radné uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich udajd,
- sdileni realizované zabezpecenou cestou (Sifrovani, pseudonymizace apod.).

V pfipadé sdileni Vasich osobnich Gdaji do 3. zemi mimo Evropskou Unii a Evropsky hospodarsky prostor a mezinarodnim organizacim tak
navic budeme cinit vyhradné s entitami sidlicimi v zemich, které dle rozhodnuti Evropské komise zajistuji adekvatni ochranu osobnich
Udajd, nebo na zakladé standardnich smluvnich dolozZek, tj. vzorovych smluv vydanych Evropskou komisi.

V pripadé, kdy by se u nas néco ménilo a prevadéli jsme nasi obchodni nebo jinou c¢innost jako celek nebo i jeji ¢ast na jinou osobu (véetné
postoupeni smluv), pak by soucasti takového prevodu byly i osobni Udaje, které se této Cinnosti tykaji. Pro tyto icely mohou byt informace
(v€etné osobnich Udajh) tykajici se nasi ¢innosti sdileny s ostatnimi stranami tak, aby bylo mozné zhodnotit a uzavfit dany obchod. Stejné
by to bylo i v pfipadé, Ze bychom byli v souladu s pravnimi predpisy nuceni takové zmény udélat.

VasSe osobni Gdaje mohou byt rovnéz na zadost v souladu s jejich zakonnymi opravnénimi poskytnuty orgdndm vefejné moci, zejména
soudtim, Policii Ceské republiky a dal$im organiim ¢innym v trestnim Fizeni v nezbytném rozsahu a v mezich zékona.

KATEGORIE OSOBNiCH UDAJU

NiZe naleznete jednotlivé kategorie osobnich Udaju a rozpis konkrétnich udajd, které pod né zarazujeme.

- Identifikacni tidaje: jméno, ptijmeni, bydlisté, datum narozeni, pfihlaseni do aplikace.

Kontaktni tdaje: korespondencni adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa.

Udaje o tGétu v ramci platformy BeRider: Vas login, zasifrované heslo (hash otisk), ¢as pihlageni, chovéani v ramci platformy po piihlagen.

Informace o skatru: tovarni znacka, model, rok vyroby, barva, SPZ, VIN kéd a technicky prikaz skutru.

Hodnoceni a souvisejici komunikace: reakce v prlizkumech, stiznosti / podnéty / navrhy / Zadosti / dotazy a jejich vyfizeni, servisni
pozadavky, hodnotici zaznamy.

Udaje o vyuZivani sluzeb: historie jizd, véetné souvisejicich informaci (délka jizdy, lokalita), zdznamy vzijemné komunikace, emailova
komunikace, chovani nebo surfovani / klikani / vyhledavani a naslouchani / prohlizeni vztahujici se k internetu /emailim /médiim
/aplikacim, informace ziskané prostfednictvim zpétné vazby / prazkumu / pfipominek / ndvrha / stiznosti ve vztahu ke sprévci, souhlas /
nesouhlas s typem nebo formou komunikace.

Udaje o vnitini kontrole a $etfeni: interni systémové logy.

Doklady: udaje z fidi¢ského prilikazu, dalsi Gdaje z obcanského prikazu Cijiného ID, véetné scanu ¢i fotografie téchto dokladd, a dale ¢islo
kreditni karty, véetné platnosti a bezpecnostniho kédu.

Fotografie: fotografie na fidi¢ském prikazu a ob¢anském prikazu i jiném ID.

Nahravky hovora zakaznické podpory — zaznam hovoru, pfipadné jeho vyhodnoceni u nékterych vybranych hovor.

Lokaliza¢ni udaje: lokalizacni Udaje zalozené na GPS, lokalizacni Udaje derivované z jinych operaci.

Sitové identifikatory: Mac adresa, IP adresa, otisk zafizeni/Device Fingerprint, cookies nebo podobnd technologie informace o prohlize¢i.
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8. KONTAKT PRO VASE DOTAZY €I POCHYBNOSTI

V pfipadé nejasnosti v jakékoliv ¢asti tohoto Prohlaseni, ¢i v pfipadé, Ze budete mit k ochrané Vasich osobnich Gdajd jakykoliv dotaz ¢i
pfipominku, nevahejte se, prosim, obratit na naseho povéfence pro ochranu osobnich Udaji SKODA AUTO Digilab:
dpo@skodaautodigilab.com, www.skodaautodigilab.com.

9.  DOHLED

Zakladame si na tom, Ze pti jakémkoliv nakladéni s Vasimi osobnimi Udaji dodrZzujeme viechna stanovena a zavazna pravidla a bezpec¢nostni
opatreni, doufame tedy, Ze nebudou nastavat situace, kdy byste byli s nasim jednanim vici Vam nespokojeni.

Pro ptipady, kdy byste pfeci jen nesouhlasili se zplsobem, jakym zpracovdvame Vase osobni Gdaje, miZete se obratit na:

Urad pro ochranu osobnich tdajii
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
tel.: 234 665 111

web: www.uoou.cz


http://www.skodaautodigilab.com/
http://www.skodaautodigilab.com/
http://www.skodaautodigilab.com/
http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/
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Informace o zpracovani osobnich udajia v ramci platformy BeRider

Timto dokumentem Vam jako spoleéni spravci osobnich tdajl - spole¢nost SKODA AUTO Digilab s.r.o., se sidlem Jankovcova 1603/47a,
Hole3ovice, Praha 7, PSC 170 00, ICO: 05976359, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 274001
(dale jen ,spoleénost SKODA AUTO DigiLab“), a spolecnost BeRider Services s.r.o., se sidlem Jankovcova 1603/47a, Hole$ovice, Praha 7,
PSC 170 00, ICO: 14030390, zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 359172 (déle jen ,spoleénost
BeRider”) - poskytujeme informace o zpracovani osobnich udajli a Vasich pravech souvisejicich s danym zpracovavanim.

Ke zpracovani dochazi v rdmci této Cinnosti:

1. Uéel zpracovani:

Registrace uZivatele a vedeni jeho Uctu v ramci platformy BeRider

Popis ucelu zpracovani:
Zpracovavame Vase osobni Udaje, abychom Vas mohli zaregistrovat jako uZivatele platformy BeRider a dale vést Vas ucet.
Popis pravniho zakladu pro zpracovani:

Zpracovani musime provadét, aby bylo mozné uzavrit s Vami smlouvu, resp. abychom splnili smlouvu, kterou jste uzavrel(a) a abychom
Vam zfidili pfistup do platformy BeRider. Poskytnuti Vasich osobnich udaji je nezbytné pro uzavieni smlouvy a pokud je neposkytnete,
smlouva s Vami nebude uzaviena nebo jiz uzavienou smlouvu nebude mozné splnit.

Kategorie osobnich udaj, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni udaje; udaje o uctu v ramci platformy BeRider; informace o skutru; Udaje o vyuZivani sluzeb; fotografie;
doklady; hodnoceni a souvisejici komunikace véetné nahranych hovor( zédkaznické podpory (pokud se tykaji registrace a vedeni uétu); sitové
identifikatory.

Doba zpracovani a archivace:

Osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po dobu trvani s Vami uzaviené ramcové smlouvy na poskytovani nasich sluzeb ¢i po dobu
plnéni povinnosti ze smlouvy vyplyvajicich.

Kategorie dalSich zpracovatelli nebo pfijemct, kterym osobni Gdaje miZeme poskytnout:

SKODA AUTO a.s.; servisni agentury, marketingové agentury, poskytovatel IT infrastruktury (Spinoco Czech Republic, a.s.), analytické a
statistické spolec¢nosti.

Plvod osobnich udaju:

Primo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.



2. Uéel zpracovani:

Poskytnuti sluzby prondjmu skitr v rdmci projektu BeRider

Popis tcelu zpracovani:

V navaznosti na Vasi registraci jako osoby opravnéné k vyuzivani sluzeb platformy BeRider zpracovavame Vase osobni Gidaje, abychom Vam
nasi sluzbu spocivajici v kratkodobém pronajmu skatrd byli schopni poskytnout, resp. abychom splnili smlouvu, kterou jste s nami uzavrel(a).

Popis pravniho zakladu pro zpracovani:

Zpracovani musime provadét, aby bylo mozné uzavfit s Vami smlouvu, resp. abychom splnili smlouvu, kterou jste uzavrel(a). Poskytnuti
Vasich osobnich Gdajl je nezbytné pro uzavieni smlouvy a pokud je neposkytnete, smlouvu s Vami nebude mozné uzavfit nebo jiz uzavienou
smlouvu nebude mozné plnit.

Kategorie osobnich udaj, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni idaje; Udaje o Uctu v ramci platformy BeRider; informace o skutru, idaje o vyuZivani sluzeb; fotografie; doklady;
lokaliza¢ni Udaje; souvisejici komunikace véetné nahranych hovorl zakaznické podpory (pokud se tykaji poskytované sluzby).

Doba zpracovani a archivace:

Osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po dobu trvani s Vami uzaviené ramcové smlouvy na poskytovani nasich sluzeb ¢i po dobu
plnéni povinnosti ze smlouvy vyplyvajicich.

Kategorie dalSich zpracovatelli nebo pfijemct, kterym osobni tidaje miZeme poskytnout:

Poskytovatelé ostatnich souvisejicich sluzeb, a to zejména provozovatel aplikace ke sdileni, spolecnost TORROT ELECTRIC EUROPA, S.A,
poskytovatel IT infrastruktury (Spinoco Czech Republic, a.s.).

Plvod osobnich udaju:

Pfimo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.




3. Uéel zpracovani:

Evidence a archivace osobnich udaji uzivateli platformy BeRider

Popis tcelu zpracovani:

V pripadé, kdy s nami budete chtit uzavfit smlouvu, v pfipadé, Ze dojde k jejimu uzavieni, a rovnéz pokud dojde k jejimu ukoncéeni, napf. i
formou zruseni Vasi registrace, budeme Vase osobni Udaje zpracovavat i nadéle, a to v rozsahu, ktery je nezbytny k dosaZeni Gcelu nasi
ochrany pred pfipadnymi naroky vznesenymi vii¢i ndm a ochrané nasich prav a pravnich narok(, a to zejména v soudnim, mimosoudnim ci
vykonavacim fizeni.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani:

Mame opravnény zajem na tom, abychom toto zpracovani provadéli. Tento opravnény zajem spociva v obrané pred pfipadnymi naroky
vznesenymi v(i¢i ndm a ochrané nasich prav a pravnich naroka.

Kategorie osobnich udaji, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje; Udaje o uctu v rdmci platformy BeRider; informace o skutru; Udaje o vyuZivani sluzeb; hodnoceni a
souvisejici komunikace vcetné nahranych hovor( zakaznické podpory; udaje o vnitini kontrole a Setfeni; fotografie; doklady; lokaliza¢ni
Udaje; sitové identifikatory.

Doba zpracovani a archivace:

Vase osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po celou dobu trvani Vaseho smluvniho vztahu s ndmi, a dale po dobu 16 let od skonéeni

uzaviené smlouvy. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovdvame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po
celou dobu trvani takovych fizeni.

Kategorie dalSich zpracovatelli nebo pfijemct, kterym osobni idaje miZeme poskytnout:

Provozovatel aplikace ke sdileni, spolecnost TORROT ELECTRIC EUROPA, S.A. a poskytovatelé ostatnich souvisejicich sluzeb (napf. spolecnost
Spinoco Czech Republic, a.s.)

Plvod osobnich udaju:

Pfimo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.

7/11




4. Ucel zpracovani:

Zasilani obchodnich nabidek nasich produktt a sluzeb a informovani o novinkach

Popis tcelu zpracovani:

Vase Udaje zpracovavame za tim Ucelem, abychom Vas informovali o obchodnich nabidkach nasich produkt( a sluzeb a o novinkéach ve vztahu
k platformé BeRider.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani:

Mame oprdvnény zajem na tom, abychom toto zpracovani provadéli. Tento opravnény zajem spociva v nasem zajmu poskytnout Vam
aktualni informace a nabidnout Vam nase produkty a sluzby, které jsou pro Vas relevantni a mohly by Vas zajimat.

Kategorie osobnich udaju, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje; tdaje o uctu v ramci platformy BeRider; Udaje o vyuzivani sluzeb; hodnoceni a souvisejici komunikace.
Doba zpracovani a archivace:

Vase osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po celou dobu trvani Vaseho smluvniho vztahu s ndmi, a déle po dobu 1 roku od skonceni
uzavrené smlouvy.

Kategorie dalSich zpracovatelli nebo pfijemct, kterym osobni idaje miZeme poskytnout:
Marketingové agentury, analytické a statistické spole¢nosti.
Plvod osobnich udaju:

Pfimo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.
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5. Uéel zpracovani:

Zajisténi kvality sluzeb, tvorba analyz, prehledi a statistik

Popis tcelu zpracovani:

Abychom mohli fadné zajistovat fungovéani nami poskytovanych sluzeb a zlepsovat je, potfebujeme zpracovavat informace o jejich pouzivéni,
vCetné osobnich Udaju, pro tvorbu analyz, prehledi a statistik. Pokud dojde k ukoncéeni smlouvy s Vami, napf. i formou zruseni Vasi registrace,
budeme Vase osobni Udaje zpracovdvat i nadale, ale pouze v minimalnim rozsahu nezbytném pro tvorbu prehledi a statistik.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani:

Mame opravnény zajem na tom, abychom toto zpracovani provadéli. Tento opravnény zajem spociva v zajisténi radného chodu nami
poskytovanych sluzeb a ve zlepSovani jejich kvality.
Kategorie osobnich udaju, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni Gdaje; udaje o uctu v rdmci platformy BeRider; informace o skutru; Udaje o vyuZivani sluzeb; hodnoceni a
souvisejici komunikace véetné nahranych hovord zdkaznické podpory; Udaje o vniténi kontrole a Setfeni; lokalizatni (daje; sitové
identifikatory.

Doba zpracovani a archivace:

Vase osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po celou dobu trvani Vaseho smluvniho vztahu s nami, a déle po dobu 3 let od skonceni
uzaviené smlouvy. Telefonické hovory vyuzivdame pro kontrolu kvality poskytovanych sluzeb po dobu 3 mésica.

Kategorie dalSich zpracovatelli nebo pfijemci, kterym osobni idaje miZeme poskytnout:
Poskytovatel IT infrastruktury (Spinoco Czech Republic, a.s.), analytické a statistické spolecnosti.
Plvod osobnich udaju:

Primo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.
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6. Ucel zpracovani:

PInéni nasich pravnich povinnosti

Popis tcelu zpracovani:

Z vybranych pravnich predpisti nam plynou povinnosti, které musime splnit, a které spocivaji ve zpracovani Vasich osobnich Gdajd. Proto
budeme Vase osobni Udaje zpracovévat, ale to pouze v nezbytné nutném rozsahu a pouze po nize definovanou dobu.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani:
Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé pravniho titulu plnéni pravnich povinnosti, zejména z oblasti dariové a ucetni.
Kategorie osobnich udaju, které zpracovavame:

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje; Gdaje o uctu v ramci platformy BeRider; Udaje o vyuzivani sluzeb.

Doba zpracovani a archivace:

Vase osobni Udaje zpracovavame a archivujeme po celou dobu, po kterou ndm jejich zpracovani ukladaji ptislusné pravni predpisy.
Kategorie dalSich zpracovatelll nebo pfijemci, kterym osobni idaje miiZzeme poskytnout:

Externi danovi, Ucetni a pravni poradci; poskytovatelé IT infrastruktury.

Plvod osobnich udaji:

Primo od Vas ¢i z Vaseho uzivani platformy BeRider.
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®
é& Jaka mate prava?

V ramci zpracovani osobnich Udajd mate nasledujici prava:

2 V4 Fal

v , , Opravu nepresnych Ci Vymaz osobnich udaja v
Pristup ke zpracovédvanym L . e
osobnim tdaidim nespravnych udajl pripadné pripadé zaniku ucelu nebo
jum- doplnéni neuplnych adaj. neopravnéného zpracovani.
Vypis osobnich Gdaja ve Podani namitky proti zpracovani L .
i . . . Ly S . Nebyt predmétem
Omezeni neboli blokaci strukturovaném a strojové osobnich Udaju, pokud se automatizovaného
zpracovani osobnich udaja. citelném formatu pro sebe, nebo  domnivate, ze zpracovani neni

pro jiného spravce. opravnéné. rozhodovani.

g{? Jak maZete uplatnit sva prava?

Pro komunikaci se spole¢nosti SKODA AUTO DigiLab a spole¢nosti BeRider Services ohledné ochrany osobnich ddajt mazete vyuzit nasledujici
kontakty:

L]

Elektronicky na adrese: nebo

Pisemné na adrese:
dpo@skodaautodigilab.com SKODA AUTO Digilab s.r.o.
Jankovcova 1603/47a
170 00 Praha 7 — HoleSovice
V souvislosti s uplatné&nim Vasich prav miZe spole¢nost SKODA AUTO DigiLab a spole¢nost BeRider Services poZadovat pfiméfenou uhradu
neprevysujici naklady nezbytné na vyfizeni poZadavku, pokud jsou takové pozadavky zjevné neddvodné nebo nepfimérené.

@

¢\ Povéfenec pro ochranu osobnich udaji

V pripadé dotazi smérem k ochrané osobnich idaji mlzZete kontaktovat
povéfence pro ochranu osobnich Gdaji spole¢nosti SKODA AUTO 57
DigiLab. @~ dpo@skodaautodigilab.com

Q www.skodaautodigilab.com

-
/r% MozZnost podani stiznosti

Jestlize nesouhlasite se zplisobem, jakym Vase

5 Utad pro ochranu osobnich udaja, Pplk.
osobni Udaje zpracovavame, mulzZete k ochrané

, . iy .y Sochora 27,170 00 Praha 7
svych prav podat stiznost u povérence pro ochranu
osobnich Gdajt spole¢nosti SKODA AUTP DigiLab (ﬁ
nebo podat stiznost u dozorového Gradu. +420 234 665 111
Q http://www.uoou.cz/
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