
Perfekter Service, 
glückliche Gäste

Optimierte Supply Chain
Teilautomatisierte Prozesse im 
Bestandsmanagement entlasten 
Ihre Mitarbeiter und vermeiden 
Engpässe. Nachbestellungen er-
folgen automatisch, wenn ein Mi-
nimalbestand erreicht wird.
Stellen Sie sicher, dass Bestände 
in Bar, Küche und Housekeeping 
immer vollständig sind.

Persönliche Ansprache 
Machen Sie Ihren Gästen über 
eine App individuelle Angebote 
in Echtzeit. Sie können dabei die 
Auslastung Ihrer Einrichtungen 
sowie persönliche Präferenzen 
Ihrer Gäste berücksichtigen.
Ihre Gäste fühlen sich jederzeit 
individuell betreut, und Sie ge-
nerieren zusätzlichen Umsatz.

Welcome, Willkommen, 
Bienvenue
Über mobile Echtzeit-Benach-
richtigung können Sie Ihren 
Mitarbeitern Aufgaben automa-
tisch in allen benötigten Spra-
chen zuteilen. 
Sorgen Sie unabhängig von den 
Sprachkenntnissen Ihres Perso-
nals jederzeit für klare Verstän-
digung.

Intelligente Gebäude-IoT
Sorgen Sie für ein Klima zum 
Wohlfühlen, indem Sie in Echt-
zeit alle Daten aus Sensoren und 
IoT-Devices nutzen, z.B. über 
Temperatur, Feuchtigkeit, Licht, 
Kurzschlüsse oder Rauch.
Definieren Sie, welche Ereignis-
se automatisch Notifikationen 
an Mitarbeiter oder Gäste aus-
lösen. 

E � izienter Personaleinsatz
Mit Echtzeit-Benachrichtigungen 
perfektionieren Sie den Service 
für Ihre Gäste und  erhöhen die 
E� izienz Ihres Personals, z.B. 
beim Room Service oder im 
Housekeeping.
Erfüllen Sie die Wünsche Ih-
rer Gäste noch schneller und 
vermeiden Sie Leerläufe im 
Housekeeping.

Wertvolles Feedback
Ermöglichen Sie es Ihren Gästen, 
di� erenzierte Rückmeldungen 
zu geben. Automatisierte Aus-
wertungen helfen Ihnen dabei, 
noch besser auf die Wünsche Ih-
rer Gäste einzugehen.
Nutzen Sie Gäste-Feedback, um 
sofort wertschätzend auf Anre-
gungen zu reagieren.

Echtzeit-Lösungen in der Hospitality-Branche
Ihre Gäste sollen sich bei Ihnen rundum wohlfühlen. Erstklassiger Service 
und die Sicherheit Ihrer Gäste und Mitarbeiter stehen dabei natürlich an ers-
ter Stelle. Mit den neuen Möglichkeiten der Digitalisierung können Sie die 
Zufriedenheit Ihrer Gäste sowie Ihren Umsatz noch weiter steigern. Von uns 
bekommen Sie die ideale Plattform, um Ihre Pläne umzusetzen.
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Das ist Digitalisierung 2.0

Sicher und flexibel
Die Plattform ist stabil und skalier-
bar: steigt das Datenvolumen, passt 
sich die Applikation auto-
matisch an. Möglich ist na-
türlich auch das Hosting in 
Ihrer privaten Cloud oder 
„on the edge“. 6

Welchen Use Case möchten Sie 
schnell realisieren? 
Sprechen Sie uns an. Wir beraten 
Sie gerne, wie Sie Ihre Prozesse mit  

 digitalisieren können.
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1Praxisnah und e� izient
-Applikationen 

werden anhand der Ereig-
nisse, die für Ihre unterneh-

menskritischen Prozesse entschei-
dend sind, entwickelt. Die So� ware 
bildet Ihr Business ab – nicht umge-
kehrt.

Intuitive Bedienung
Mit  können intuitive Appli-
kationen mit modernen Interaktions-

möglichkeiten für Anwen-
der entwickelt werden.
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Verteilte Architektur 

 hat ein sicheres, 
stabiles Backend in der Cloud. Mobile 
Endgeräte und Edge Devices werden 
gleichermaßen unterstützt. 
So haben Sie jederzeit und überall 
Zugri�  auf Ihre Daten und Prozesse.

Vantiq verbindet
Ihre aktuellen IT-Systeme 
werden intelligent vernetzt 
– nicht ersetzt. 

 integriert alle 
Systeme und Daten, die für Sie rele-
vant sind. Das gilt natürlich auch für 
zukün� ige Datenquellen.

Schnell ans Ziel
Dank ausgefeilter Cloud-Technologie 
erstellen Sie in kurzer Zeit individuel-
le, bedarfsgerechte IT-Ap-
plikationen, die Sie genau 
da unterstützen, wo der 
Schuh drückt.

Eine Plattform, viele Möglichkeiten.
Die hochperformante So� ware-Plattform  bietet einen innovativen 
Ansatz für die Entwicklung von ereignisgetriebenen Echtzeit-Applikationen. 
Die Stärken: Hochverfügbarkeit, Mensch-Maschine-Kollaboration, hohe Abs-
traktionsebene („Low-Code“), Sicherheit und Skalierbarkeit. 
So bringen Sie die digitale Transformation in Ihrem Unternehmen voran!


