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Resumen

El presente trabajo de investigaciéon busca analizar la capacidad regulativa para garan-
tizar la calidad de los productos investigativos en universidades publicas, tomando en
cuenta los fundamentos tedricos de Beranger (2014); Quintero et al., (2010), entre otros.
El paradigma de investigacion fue positivista, de tipo aplicado y de un nivel descrip-
tivo con diseno no experimental, transeccional y de campo. La técnica utilizada fue la
observacion directa y como instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario
de escala Likert, aplicado a 48 investigadores de las ocho universidades autonomas
publicas de Venezuela, segun registro nacional de universidades (2022). El nivel de la
muestra fue aleatoria al azar simple. La validez del instrumento fue realizada por medio
del juicio de nueve (9) expertos y la confiabilidad se midio a través del indice Alfa de
Cronbach, obteniéndose como resultado 0,919 valor que indica elevado nivel de confia-
bilidad. Los resultados evidenciaron una mayoritaria satisfaccion, conformidad y acep-
tacion en cuanto a las normativas, lineamientos y contraloria sobre el control de la ca-
lidad de los productos de investigacion generados en las casas de estudios superiores,
sin embargo, dada la crisis presupuestaria que afecta estas instituciones, se concluye
que la capacidad regulativa es muy débil para establecer las previsiones necesarias para
garantizar el desarrollo investigativo, ya que van resolviendo y ejecutando en funcion
a los recursos que posean. Por lo anterior, se realizaron algunas recomendaciones, entre
las que resalta la creacion de alianzas con otros organismos de investigacion y empre-
sas privadas para obtener recursos en fomento de la investigacion e innovacion, en pro
del desarrollo econémico del pafs.

Palabras clave: capacidad regulativa, calidad, investigacion, desarrollo, universidades
venezolanas.

1. Este articulo es producto de una investigacion mas amplia adscrito a la sublinea de investigacion: Gestion y Gerencia en Centros
de Investigacion en América Latina y el Caribe adscrita al Instituto de investigaciones de la RED REOALCEI, México.
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Regulatory capacity to guarantee the
quality of research products in public
universities

Abstract

The present research work seeks to analyze the regulatory capacity to guarantee the
quality of research products in public universities, taking into account the theoretical
foundations of Beranger (2014); Quintero et al, (2010), among others. The research
paradigm was positivist, applied and at a descriptive level with a non-experimental,
transectional and field design. The technique used was direct observation and the
data collection instrument was a Likert scale questionnaire, applied to 48 researchers
from the eight public autonomous universities of Venezuela, according to the national
registry of universities (2022). The sample level was simple random. The validity of the
instrument was carried out through the judgment of nine (9) experts and the reliability
was measured through Cronbach’s Alpha index, resulting in 0.919, a value that indicates
a high level of reliability. The results showed a majority satisfaction, conformity and
acceptance regarding the regulations, guidelines and oversight on the quality control
of the research products generated in higher education institutions; however, given
the budget crisis that affects these institutions, It is concluded that the regulatory
capacity is very weak to establish the necessary provisions to guarantee investigative
development, since they are solving and executing based on the resources they have.
Due to the above, some recommendations were made, among which the creation of
alliances with other research organizations and private companies stands out to obtain
resources to promote research and innovation, in favor of the economic development
of the country.

Keywords: regulatory capacity, quality, research, development, Venezuelan universities.

Introduccion

Durante las ultimas décadas, en Vene-
zuela se ha evidenciado una marcada ne-
cesidad por la regulacion en la actividad
investigativa, sin embargo ésta no se co-
rresponde con la eficiencia y la puntua-
lidad en materia legislativa que deberia
tener, al respecto Vivanco (2008), senala
que el ejercicio de controles por parte de
los drganos publicos, hacia las entidades
que prestan servicios o desarrollan tareas
relevantes, ha generado problemas por
falta de precision en las facultades, res-

ponsabilidades que recaen en cada una
de las entidades e instituciones educati-
vas, empresas y personas, repercutiendo
negativamente en la legitimidad de su
desempeno y en la satisfaccion de las ex-
pectativas de los usuarios o de la ciuda-
dania en general.

Para finales del siglo XX e inicios del siglo
XXI, los paises europeos, observaron con
preocupacion como se estaban llevando a
cabo los protocolos educativos, compro-
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metiéndose a aplicar un proceso de revi-
sion y adaptacion de sus sistemas edu-
cativos, a fin de ofrecer alternativas de
respuestas capaces de hacer frente a los
desafios que la educacion superior con-
viene necesarios de atender en los nue-
vos tiempos, dentro de entornos compe-
titivos y globalizantes (Beranger, 2014).

En cuanto a la realidad de los paises La-
tinoamericanos, se observa que aun exis-
ten materias pendientes en temas edu-
cativos, no obstante, la misma dindmica
educativa ha obligado a las instituciones
educativas a ajustarse, adoptando enfo-
ques holisticos, con componentes inte-
rrelacionados en funcién de las exigen-
cias establecidas por los mecanismos de
calidad, que deben tener en cuenta para
que la comunidad educativa internacio-
nal considere su credibilidad hacia una in-
eludible mejora del nivel de calidad actual
(Beranger, 2014; Vazquez, 2015).

Las autoridades rectorales de las univer-
sidades publicas de Venezuela enfrentan
hoy en dia un gran desafio en la toma de
decisiones, con respecto a los bajos re-
cursos de los que disponen; estas deben
permitir la implementacion de iniciativas,
acuerdos y ajustes factibles, demostrando
la capacidad de sobrellevar las limitacio-
nes, para cumplir la mision en la coyuntu-
ra tipica de este milenio; tendiente a mi-
rar la realidad desde un enfoque holistico
y humanista (Caira y Sanchez, 2021).

Es asi que para mantener la operativi-
dad dichas instituciones dependen de la
asignacion presupuestaria del gobierno
central, la cual, durante los uUltimos afos
ha sido reducida significativamente, afec-
tando y dejando sin recursos las activida-
des extracurriculares y de investigacion,
lo que ha conllevado a la notable dismi-
nucion en el nimero de productos inves-
tigativos generados por las instituciones
de educacién superior, también atenta
contra los niveles de calidad y frecuen-
cia con la que puedan ser realizados los
proyectos de investigacion y demas es-
tudios cientificos, caracteristicos de estas
dependencias generadoras de conoci-

miento cientifico, que ayudan con el me-
joramiento de los sistemas productivos,
de gestion, servicios e innovacion en las
organizaciones publicas y privadas a nivel
nacional e incluso internacional.

Especificamente, desde el ano 2012, las ins-
tituciones de educacion superior depen-
dientes del estado venezolano, se encuen-
tran en una situacion critica o también
llamada paralizacion técnica (Fuenmayor,
2020), al no contar con los recursos necesa-
rios para el desempeno de sus actividades
de docencia, investigacion y extension. Los
autores Albornoz (2013) y Acosta (2018),
exponen la evidente situacion de desaten-
cion por parte del estado venezolano que
presentan las instituciones universitarias
auténomas nacionales, aunado al constan-
te y creciente retiro de su personal como
consecuencia de los bajos niveles de suel-
dos y falta de planes de seguridad social,
erosion de la libertad académica y de la
integridad institucional.

Ademas, Albornoz (2013) y Acosta (2018),
resaltan que las instituciones de educa-
cion superior en Venezuela, se han carac-
terizado por su fuerte posicion opositora
contra el gobierno nacional y sus politi-
cas publicas, manifestando su desapro-
bacién especialmente cada ano, cuando
el ejecutivo nacional emite la decision
sobre la asignacion presupuestaria para
las universidades publicas, declarando
una importante disminucién en los recur-
sos destinados para su funcionamiento,
violentando el articulo 13 de la Ley de
Universidades, donde se establece que
a estas instituciones les corresponde una
partida anual minima de 1.5% del total de
rentas de la Ley de Presupuesto Nacio-
nal (Consejo Nacional de Universidades
[CNU], 1970); como resultado de esta
situacion, se declaran en situacion criti-
ca afectando el normal desarrollo de sus
actividades, incluso la paralizacién de
muchas de ellas, clasificando esta reali-
dad como una opresién financiera contra
ellas (Aula Abierta, 2020).

En torno a estos temas del ambito presu-
puestario, el presupuesto asignado desde
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los entes nacionales como institucionales
ha mermado considerablemente, al refe-
rirse a los vinculados con las dependen-
cias dedicadas a la investigacion en las
universidades, estas se han visto afecta-
das en el desarrollo de sus actividades, lo
que influye en la generacion de conoci-
miento para la solucion de los problemas
mas fundamentales de los sectores socia-
les y productivos.

No obstante, con las restricciones que
han venido afectando la productividad
cientifica, en los centros investigativos
existe un talento humano motivado ha-
cia la investigacion y comprometido con
las politicas de los centros universitarios
de investigacién venezolanos, generando
innovacion, articulos cientificos, teorias,
entre otros productos de interés social,
que se traducen en mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién.

Aunado a lo anterior, al surgir el tema de
la pandemia, originada por el Covid-19, en
el ano 2020, se ha restringido aun mas el
normal desarrollo de las actividades de in-
vestigacion dentro de los centros destina-
dos para tales actividades en las universi-
dades venezolanas, dado el confinamiento
decretado para prevenir los posibles con-
tagios dentro de estos espacios cerrados.

De acuerdo con lo antes planteado, resulta
necesario verificar los procesos de control
de calidad que se estan llevando a cabo
internamente los centros de investigacion
de las universidades publicas venezolanas,
pues con la limitacién de sus ingresos de
estas casas de estudio, los docentes e in-
vestigadores trabajan mas por vocacion,

Fundamentacion tedrica

aunado a la virtualidad de los sistemas
educativos que luego de la pandemia han
ganado mayor auge, muchas de sus activi-
dades tradicionales han dejado de llevarse
a cabo, afectando posiblemente los meca-
nismos de evaluacién y regulacion sobre
el desempeno de las actividades académi-
cas, entre ellas la investigacion.

Es asi, como la presente investigacion
trata de analizar la capacidad regulati-
va para garantizar la calidad de los pro-
ductos investigativos en las universida-
des venezolanas, bajo una metodologia
descriptiva con disefo no experimental,
transeccional y de campo. La poblacion
estuvo conformada por ocho (8) univer-
sidades venezolanas auténomas de ca-
racter publico, utilizando un muestreo no
probabilistico, al azar, encuestando a los
investigadores de sus centros de inves-
tigacion que estuvieran de acuerdo con
participar respondiendo el cuestionario
disenado para recabar la informacion so-
bre la variable en estudio.

Para la comprension del trabajo, inicial-
mente se presenta un abordaje tedrico
reflexivo sobre la capacidad de gestion y
sus componentes en los entornos de las
universidades auténomas dependientes
del estado venezolano. Posteriormen-
te, se detalla el proceso metodoldgico
seqguido en la investigacion, para poder
obtener la informacion que sera presen-
tada como resultados y soporte para el
manejo de la capacidad regulativa en
las instituciones objeto de estudio antes
mencionadas.

Capacidad de Gestion de la Calidad en los productos de investigacion

Universitarios

La capacidad de una persona es definida
por Alkire, Qizilbash y Comim (2008) como
su libertad u oportunidad real de conver-
tirse o hacer lo que considere valioso para
su vida. Por su parte, Sen (1993), define la

capacidad como “las combinaciones alter-
nativas de cosas que una persona es capaz
de ser o hacer” (p. 30), para alcanzar sus
objetivos.

Investigacion cientifica e interdisciplinariedad para la transformacion de las organizaciones



Al hablar del término capacidad, se hace
referencia a la condicidn para desempenar
tareas de una manera efectiva, eficiente,
sostenible, enfrentando las exigencias
que provienen de los diversos contextos
donde se desarrollen las actividades, Ia
cual va mucho mas all3, de las técnicas de
reingenieria organizacional, o la dotacién
de recursos tanto econdmicos, politicos,
institucionales, intelectuales y simbdlicos,
que a pesar de ser fundamentales para
definir la capacidad institucional, ésta
ultima, se trata de una habilidad de ha-
cer las cosas, confiriéndole una ventaja
competitiva sobre el resto de las demas
organizaciones similares del sector. Al res-
pecto, Rosas (2008) plantea que:

“..la definicion que se tome no debe
limitarse al aparato organizacional —es
decir, al desarrollo de habilidades vy
competencias en el recurso humano
y organizacional—, sino también tiene
que hacer alusion al contexto institu-
cional del sector... y el entorno econo-
mico, politico y social dentro del cual
se enmarca” (p. 126).

En relacion con lo anterior, Cardenas vy
Gomez (2015); Yunda, Nieves y Yunda
(2019), consideran que la capacidad de
gestion no debe ser entiende Unicamen-
te como una competencia de la direccion
para gestionar de forma rapida y fiable
las tareas y procesos que se le asignan
dentro de una organizacion. Aprovechan-
do la recursividad y la dinamica nece-
sarias para hacer que las cosas sucedan,
sino a las proyecciones econémicas, po-
liticas, organizacionales, culturales, requ-
latorias y que las organizaciones publicas
o privadas deben expresar e implementar
dentro de sus estrategias para mejorar los
niveles y patrones de desempeno institu-

cional en funcion al entorno social en el
que se desenvuelve y desea permanecer
en el largo plazo.

A su vez, Viardot, (2011), especifica que la
capacidad de gestion se encuentra cons-
tituida por una serie de componentes o
subtipos de dicha capacidad, los cuales
son:

a) Extractiva: se refiere a las maneras
en que la organizacién extrae recursos
materiales y humanos para cumplir
con sus funciones basicas, determi-
nando las restantes capacidades para
lograr los fines en la sociedad,;

b) Regulativa: atiende al control norma-
tivo que ejerce la organizacion sobre
las interacciones de su personal;

c) Distributiva: se refiere a la asigna-
cion, por parte de la organizacion, de
bienes, servicios, honores, status vy
oportunidades de diversas clases a los
individuos y grupos integrantes,

d) Simbdlica: es el caudal simbdlico o de
imagen proyectada que fluye de la or-
ganizacion a la sociedad y

e) Respuesta: es una relacion entre in-
sumos y productos.

A modo de reflexién, la capacidad de ges-
tion se refiere a un conjunto de fuerzas o
recursos internos, que deben saber apro-
vechados para el alcance de un objetivo
o resaltar una imagen, en funcién a su
interaccion en el contexto social en el que
se inserta y quiere mantener su funcion
social, la cual se encuentra compuesta
por varios subdimensiones como son la
extractiva, regulativa, la distributiva, sim-
bolica y de respuesta. Sin embargo, para
esta investigacion solo se tomara solo la
capacidad regulativa como variable de
estudio dentro de las universidades pu-
blicas auténomas de Venezuela.
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Capacidad regulativa como componente de la gestion de calidad en
los productos de investigacion de las universidades venezolanas

Para efectos de esta investigacion se to-
mara en cuenta el subtipo o componente
capacidad regulativa de la capacidad de
gestion, caracterizada por fortificar la ca-
pacidad institucional a través de regula-
ciones, normas y procesos; estos pueden
que conduzcan a mejorar los procesos
que intervienen en el desarrollo de las
investigaciones y que esta puede defi-
nirse como capital relacional que tiene
su esencia en el talento humano en las
organizaciones.

Para Jacint (2006) y Dussauge (2016), la
capacidad regulativa representa un me-
canismo fundamental para la asignacion
de recursos en distintas organizaciones
y la sociedad en general, convirtiéndose
asi en un objetivo primordial de la poli-
tica regulatoria a través de diversas he-
rramientas de intervencion que buscan
superar los conflictos y contradicciones
que generan la participacién ciudadana,
donde sus actores fungen como lideres
direccionados a la atencion y resolucion
de problemas publicos con elementos
mas alld de su gestion, discutiendo las
capacidades mas fundamentales del
pais, sobre los ciudadanos y las condi-
ciones para la planificacion e implemen-
tacion de politicas publicas; junto con
las capacidades que a mediano vy largo
plazo deben desarrollarse a fin de po-
der enfrentar nuevos desafios, cambios
globales o internacionales y problemas
cada vez mas complejos, que tienen in-
terés social.

Cuadro 1.
Estructura de la capacidad requlativa

Ademas, esta capacidad regulativa se
orienta por dos (2) tipos de normas: a)
las Normas Reglamentarias que son las
emanadas de las autoridades y son de
cumplimiento obligatorio o acatamien-
to (Perot, 2003) y b) las Normas Volun-
tarias, que son aquellas que se adoptan
por decision propia para diferenciar su
produccion investigativa y tener nuevos
elementos de negociacion con los clientes
(Rojas, 2009).

Asimismo, en relacion a las normas vo-
luntarias, éstas pueden ser: a) proto-
colos, pliegos de condiciones o normas
técnicas: que son aquellas emitidas por
un organismo especializado (instituto de
investigacién) que contienen requisitos o
especificaciones sobre la generacion de
la produccion, y b) normas o estandares
que contienen caracteristicas similares a
las normas técnicas pero su desarrollo ha
resultado de una mesa de trabajo (Sole-
dispa-Rodriguez, Zea-Barahona y Santis-
tevan-Villacreces, 2020).

Por lo antes expuesto, para efectos del
presente estudio, la capacidad regulati-
va se encuentra conformada por los si-
guientes indicadores: lineamientos para
acreditar proyectos de investigacion, nor-
mativa seguida en calidad de productos
investigativos, pautas de interaccion con
grupos de investigacion, contraloria ejer-
cida sobre productos investigativos y las
previsiones sobre continuidad de proyec-
tos investigativos (ver cuadro 1).

(apacidad Regulativa

- Lineamientos para acreditar proyectos de investigacion

- Normativa sequida en calidad de productos investigativos
- Pautas de interaccion con grupos de investigacion

- Contraloria ejercida sobre productos investigativos

- Previsiones sobre continuidad de proyectos investigativos
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Metodologia

La presente investigacion se encuentra
enmarcada dentro del paradigma positi-
vista, cuyas caracteristicas mas sobresa-
lientes de sus postulados es que el co-
nocimiento es la causa de los fenomenos
y eventos del mundo social formulando
generalizaciones de los procesos observa-
dos, llegandose a convertir la comproba-
cién en condicion necesaria para determi-
nar la validez de lo conocido vy de aquello
que estad por conocerse.

El hecho de hacer uso del paradigma po-
sitivista en este estudio se debe a la apli-
cabilidad sobre la realidad estudiada ya
que el mismo propugna que el investiga-
dor busca los contextos donde el método
puede ser aplicado, debiendo partir para
ello de ciertas teorias que guiaran la ob-
servacion y recoleccion de datos.

En cuanto al nivel descriptivo de la inves-
tigacion, se argumenta porque este in-
tenta especificar con un criterio analitico
la capacidad regulativa, donde se selec-
ciona un conjunto de sujetos y se mide
o recopila informacion sobre cada uno de
ellos, en este caso se mide sobre sobre las
universidades publicas autonomas vene-
zolanas, buscando describir el objeto que
se estd investigando.

Esta investigacion consta de un disefio no
experimental, del tipo transeccional des-
criptivo de campo, ya que no se sometera
a manipulacion alguna la variable de es-
tudio, sino que los datos seran tomados
tal y como se desarrollan en su contex-
to natural, es decir en las universidades
publicas auténomas venezolanas, basado
en los planteamientos de Herndndez, Fer-
nandez y Baptista (2014).

Por otra parte, también se considero
como un diseno de campo, donde se-
gun Sabino (2002), los datos de interés
se recogen directamente de la realidad
en estudio, para el presente caso toda la
informacion requerida provendra de los
actores involucrados directamente en los

procesos de investigacion en las institu-
ciones de investigacion universitaria.

En cuanto al procedimiento del disefio de
campo, primero fue realizado el proceso
de seleccién de la poblacién, correspon-
diente a todas las instituciones de educa-
cion universitaria nacionales de caracter
publico y autdnomas. Posteriormente,
de acuerdo con las politicas establecidas
por cada institucion, se solicité contactar
personal directivo y de investigacion para
aplicar un cuestionario sobre el tema de
estudio, referido a la variable capacidad
regulativa.

Donde, de acuerdo con los planteamien-
tos de Hernandez et al, (2014), la pobla-
cién esta constituida, para efectos de
esta investigacion, por las universidades
publicas auténomas del pafs, segun lo se-
fala el registro nacional de universidades
(ver cuadro 2).

A su vez, la muestra fue seleccionada al
azar en relacion a los docentes-investi-
gadores que conforman la poblacion y
que estuvieron de acuerdo en responder
el cuestionario disefiado para recolectar
la informacién, considerando para ello el
menor numero de respuestas que arroja-
ron las universidades en estudio, el cual
fue de 6 investigadores, a fin de man-
tener el equilibrio en los resultados, es
preciso resaltar que dada la situacion de
paralizacion de actividades presenciales
en la que se encuentran la mayor parte
de estas universidades, el cuestionario se
les ha enviado via correo electronico du-
rante el mes de Noviembre de 2022 dada
su solicitud y por ultimo se ha hecho uso
de las TIC s, digitalizando el cuestiona-
rio en el formato Google Forms y un for-
mato en Excel, donde se depositaron las
respuestas directamente, de esta forma
fue mejor la organizacién y de forma mas
expedita. Ademas, facilita a los investiga-
dores acortar distancias geograficas para
contactar a la poblacion de estudio.
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Cuadro 2.
Poblacion y los niveles de la muestra

Localidad Universidades Nacionales Personal de Investigacion
Maracaibo o _ _ _
Fstado Zulia Universidad del Zulia (LUZ) 6 investigadores

Barquisimeto
Estado Lara

Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado (UCLA)

6 investigadores

6 investigadores

6 investigadores

6 investigadores

(aracas Universidad Central de Venezuela
Distrito Capital (uav)
Caracas o . .
Distrto Capital Universidad Simon Bolivar (USB)
Mérida L
Estado Mérida Universidad de los Andes (ULA)

Regidn Central
(arabobo

Puerto La Cruz Estado

Anzoategui
(aracas Universidad Latinoamericana y del Caribe
Distrito Capital (ULAQ)
Total 8 universidades

Universidad de Carabobo (UC)

Universidad de Oriente (UDO)

6 investigadores

6 investigadores

6 investigadores

48 sujetos

El instrumento de esta investigacion, se
considera un cuestionario de escala Li-
kert, elaborado con preguntas de selec-
cion simple, dada sus caracteristicas y por
los niveles de respuestas valoradas por el
investigador, en este sentido, la valora-
cién de analisis de los resultados sera en
base a los criterios o rangos de respuesta
comprendido de uno (1) a cinco (5) por or-
den de importancia, siendo uno (1) el va-
lor que represente la menor importancia
y cinco (5) el de mayor importancia, como
fue establecido en el cuadro 3:

Cuadro 3.
Baremo para la medicion de la variable

(riterio por orden de

: . Interpretacion
importancia

5 Muy bueno
4 Bueno

3 Aceptable

2 Deficiente

1 Muy Deficiente

26

Ahora bien, para el proceso de interpre-
tacion de los datos, se recurrio al uso del
método estadistico a fin de poder organi-
zar e interpretar la informacién obtenida
luego de haber aplicado el instrumento
de recoleccion en la realidad estudiada,
cuyos datos se pueden valorar numéri-
camente para hacer comparaciones entre
las cifras y sacar conclusiones, mediante
la estadistica descriptiva, presentando la
informacion en tablas de frecuencias ab-
solutas y relativas. El procesamiento de
los datos de la investigacién fue a través
del empleo del programa de estadistica
aplicada a las ciencias sociales denomina-
do SPSS, en su version 22, el cual funciona
bajo ambiente Windows.

Resultados

En este apartado se presenta el analisis y
discusion de los resultados obtenidos en
relacion a la capacidad para garantizar la
calidad de los productos investigativos
en las universidades venezolanas. Dicho
analisis se baso en los resultados arroja-
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dos por el SSPS, sobre los indicadores que
se cuantificaron para describir el compor-
tamiento de la variable de estudio.

Al respecto, se puede decir que el com-
ponente capacidad regulativa, mostré
un comportamiento con una tendencia

de los encuestados (20 sujetos), el 375%
(18 sujetos) respondia a favor del criterio
Bueno y en Muy bueno se ubicé el 12,5%
de los encuestados, lo que corresponde a
6 sujetos; obteniendo asi una tendencia
positiva para la variable capacidad reqgu-
lativa (Figura 1).

aceptable basada en la opinion del 417%

20

Frecuencia
3

Deficiente Aceptable Bueno Muy Bueno

Regulativa

Figura 1.
Frecuencias por criterios de medicion de la variable Capacidad Regulativa

Seguidamente, se procedera a describir el comportamiento de la capacidad regulativa
dentro de los centros de investigacion en las universidades venezolanas, basado en
los lineamientos para acreditar proyectos de investigacion; la normativa seguida en
calidad de productos investigativos; pautas de interaccion con grupos de investigacion;
contraloria ejercida sobre productos investigativos y las previsiones sobre continuidad
de proyectos investigativos (ver tabla 1).

Tabla 1.
Medicion de los Indicadores de la subdimension Capacidad Regulativa

(apacidad Regulativa -Criterios de Medicidn

Muy

Indicadores Deficiente Deficiente Aceptable Bueno Muy Bueno Fa total fr total
Lineamientos para acreditar . - 8(67%)  33(88%)  7(45%) 48 100%
proyectos de investigacion

Normativa sequida en

calidad de productos - 4(83%) 4(83%) 22 (45.8%) 18 (376%) 48 100%

investigativos
Pautas de interaccién con 1(21%) 3(63%) 18 (375%) 23 (478%) 3(63%) 18 100%
grupos de investigacion
Contraloria ejercida sobre ) 5o,y 7 (146%) 16(333%)  15(312%) 8 (16.7%) 48 100%
productos investigativos : : : : :
Previsiones sobre

continuidad de proyectos 17 (354%) 8 (16.7%) 4(83%) 11(229%) 8 (16.7%) 48 100%

investigativos

Segun la tabla 1, se observo en los li-
neamientos para acreditar proyectos de
investigacion un porcentaje mayoritario

para la categoria "Bueno” con un 68,8%
(33 sujetos) que en conjunto con un 14,5%
(7 sujetos) en el criterio "Muy bueno”,
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concentran los resultados en una tenden-
Cia positiva, mientras un 16,7%, (8 sujetos)
de la muestra total de encuestados, esco-
gieron el criterio "Aceptable”.

En relacion con dichos resultados, se
puede agregar que los lineamientos para
acreditar proyectos de investigacion en
las universidades venezolanas, son flexi-
bles y atienden las politicas de los con-
sejos de desarrollo cientifico y/o de in-
vestigacion. Ademas, estos lineamientos
segun los encuestados, evidencian ser
eficaces para acreditar proyectos de in-
vestigacion dentro de los centros objeto
de estudio.

Tal como lo senalan Quintero, Maza vy
Batista (2010) al definir los lineamien-
tos como un conjunto de acciones que
emanan de la direccion de los centros de
investigacion y que atienden la natura-
leza del centro, donde se especifican los
aspectos para acreditar los proyectos de
investigacion por las distintas lineas que
estructuran los programas.

Por otra parte, respecto a la normativa se-
guida en calidad de productos investiga-
tivos, se muestra una tendencia alta y fa-
vorable los criterios “Bueno” con un 45,8%
(22 sujetos) y "Muy bueno” con 376% (18
sujetos), los cuales reflejan la mayoria de
las respuestas de los encuestados. Donde,
a través de estos resultados, se confirma
que la normativa seguida en calidad de
productos investigativos, es explicita y
eficaz; debido a que los consejos de desa-
rrollo cientifico y/o de investigacion son
los entes institucionales encargados de
establecer estas normas haciendo posible
garantizar la calidad investigativa.

Lo anterior guarda relacion con los plan-
teamientos de Quintero et al., (2010); For-
moso, Guillama, Castro y Mieres (2013)
al referir que la normativa seguida en
calidad de productos investigativos, ta-
les como: articulos arbitrados, proyectos
de investigacion, ensayos, entre otros,
representa un conjunto de preceptos vy
lineamientos emanados de los entes re-
guladores en materia de ciencia tecno-

logia e innovacion, en el entorno de las
universidades publicas nacionales que se
consideran en este estudio y que estable-
cen parametros para medir la calidad de
los productos investigativos.

En relacion con las pautas de interaccién
con grupos de investigacion, la valoracion
se inclind hacia el criterio "Bueno” obte-
niendo el mayor porcentaje de respues-
tas con un 478% correspondiente a 23
sujetos encuestados, que junto al criterio
"Muy bueno” 6,3% (3 sujetos) conforman
las respuestas positivas; sequidamente el
criterio "Aceptable” fue valorado con un
375% (18 sujetos), con un menor porcen-
taje se presentan los criterios “Deficiente”
con 6,3% (3 sujetos) y "Muy Deficiente”
con 2,1% (1 encuestado).

De acuerdo con estos resultados se evi-
dencia que las pautas de interaccién con
grupos de investigacion en las universi-
dades publicas de Venezuela son acata-
das, igualmente la mayoria de los investi-
gadores se sienten satisfechos con estas
pautas de interaccion, sin embargo, algu-
nos de ellos opinan estar insatisfechos e
indiferentes.

En tanto lo anterior muestra una clara
coincidencia con lo planteado por Fortoul
(2011); Vera (2014); Matos y Pasek (2005),
al mencionar que las pautas de interaccion
con grupos de investigacion, son un con-
junto de acciones o preceptos dentro de
un marco normativo que rigen las relacio-
nes de trabajo entre los grupos de inves-
tigacion en los centros de investigacion,
éstas deben ser respetadas para alcanzar
los objetivos planteados, tal como se evi-
dencié en los resultados mostrados sobre
este indicador en la poblacion de estudio,
resaltando asi la importancia que se debe
asignar a la gestion de la calidad, que ca-
racteriza la produccion del conocimiento
dentro de las universidades venezolanas.

Continuando con la contraloria ejercida
sobre productos investigativos, se encon-
tro que los porcentajes mas altos los ob-
tuvieron los criterios “Bueno” con 31,2%
(15 sujetos de la muestra), en conjunto
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con "Muy bueno” 16,7% (de 8 sujetos),
dando una tendencia positiva; el criterio
"Aceptable” obtuvo un 33,3,% en la pre-
ferencia de 16 sujetos y es de hacer notar
que también estuvieron representados
con un 14,6% (de 7 sujetos) en el criterio
"Deficiente” y con menor porcentaje se
presenta "Muy deficiente” con un 4,2% de
las respuestas obtenidas (2 sujetos).

Estos datos obtenidos dan a entender
que la contraloria ejercida sobre produc-
tos investigativos, ha resultado ser eficaz
para un grupo de investigadores encues-
tados y estos se encuentran satisfechos
con las acciones implementadas, otro
grupo valoré en menor grado la eficacia
de la contraloria ejercida, tal como lo re-
flejan los resultados mostrados en la ta-
bla 1 mostrada anteriormente.

Esto coincide con lo planteado por Suarez
y Diaz-Barrios (2014), al mencionar que la
contraloria es aquella funcion que se ejer-
ce en los centros de investigacion y esta
a cargo de los coordinadores o directores
de los centros, asi como de los encarga-
dos de las lineas y programas de inves-
tigacion, de la normativa y reglamentos
emanados de los consejos de desarrollo
cientifico de investigacién en las universi-
dades publicas de Venezuela que forman
parte de esta investigacion. Corresponde
a la contraloria, controlar y supervisar la
calidad de los resultados de los produc-
tos investigativos, sin embargo, se pudo
observar que aun existe un porcentaje de
encuestados que refleja que dicha fun-
cién no se esta ejerciendo con eficiencia y
deberia mejorarse dicho control.

Finalmente, respecto al comportamiento
de la capacidad regulativa dentro de las
universidades publicas venezolanas, trata
acerca de las previsiones sobre continui-

Conclusiones

Una vez analizados los resultados obteni-
dos en relacion a la capacidad regulativa
para garantizar la calidad de los produc-

dad de proyectos investigativos, donde,
los datos obtenidos fueron los siguientes:
35,4% (17 sujetos) opinaron en el criterio
“Muy deficiente” que sumado a "Defi-
ciente” con un 16,7% (8 sujetos), confor-
man una tendencia negativa y mas de la
media de la muestra. En "Aceptable” el
dato obtenido fue 8,3% (4 sujetos), por
otro lado, hubo resultados en el criterio
“Bueno” con un 22,9% (11 sujetos) y por
ultimo en “Muy bueno” respondieron un
16,7% de la muestra (8 sujetos).

Al analizar los resultados anteriores, se
observa una division entre los datos
obtenidos donde las mayores cifras de
respuestas abarcan los criterios con ten-
dencia negativa, y se ubican por encima
de la media; lo que quiere decir que el
521% de los investigadores encuestados
opinan gque no se toman las previsiones
necesarias, para darle continuidad a los
proyectos investigativos emprendidos.
Esta situacion no resulta ser ventajosa
para la continuidad de los proyectos in-
vestigativos.

Las previsiones sobre continuidad de pro-
yectos investigativos, se relaciona con la
planificacion en el corto mediano y lar-
go plazo, tal como lo mencionan Gomez
(2011) y Suarez-Amaya, Rodriguez-Alta-
mirano y Ganga (2022), que tiene que ver
con los objetivos y metas a alcanzar, la
factibilidad de los proyectos, los recursos
financieros, los recursos humanos dispo-
nibles para realizar el trabajo investiga-
tivo. Los resultados encontrados sobre
dichas previsiones, no concuerdan con los
fundamentos tedricos planteados, pues
se evidencio la falta de prevision y de si-
nergia que debe haber entre los recursos
humanos, los recursos materiales y los re-
cursos financieros, lo cual es determinan-
te para asegurar la calidad investigativa.

tos investigativos en las universidades
publicas, se puede decir, que a pesar de
la situacién critica producto de la baja
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asignacion presupuestaria recibida del
gobierno nacional durante los ultimos
anos; los esfuerzos por sequir llevando
productos de rigurosidad cientifica e in-
novacion a la sociedad y contribuir con el
crecimiento y bienestar nacional se han
mantenido bajo los estrictos estandares
de calidad fijados por sus consejos de in-
vestigacion, garantizando su prestigio vy
competitividad dentro de los indices in-
ternacionales de calidad cientifica.

Lo anterior se evidencio en los resultados
sobre los lineamientos para acreditar pro-
yectos de investigacion. La tendencia re-
flejada en la mayoria de los encuestados
fue positiva, es decir, dichos lineamientos
responden a las politicas generales de los
consejos de desarrollo cientifico y/o de
investigacion, garantizando la acredita-
cion de sus proyectos de investigacion y
reconocimiento académico a nivel nacio-
nal e internacional.

La normativa seguida en calidad de pro-
ductos investigativos mostré una ten-
dencia favorable, confirmando con dichos
resultados que la normativa establecida
por los consejos de investigacion de cada
universidad para garantizar la calidad de
productos investigativos, es explicita vy
eficaz, haciendo posible garantizar dicha
calidad en los productos generados.

En relacion a las pautas de interaccion
con grupos de investigacion, la tendencia
mayoritaria de los encuestados se incli-
no hacia los valores positivos y/o acep-
tables, demostrando asi que la mayoria
de los investigadores acatan y se sienten
satisfechos con las pautas de interaccion
establecidas en sus centros para el desa-
rrollo de sus actividades investigativas y
de innovacion.

En cuanto a la contraloria ejercida sobre
los productos investigativos, se encontro
una aceptacién favorable, coincidiendo
esto con lo que se ha venido mencionan-
do en el resto de los indicadores, en cuan-

to a la efectividad y el control de calidad
gue mantienen sus consejos de investiga-
cion sobre los productos cientificos y de
innovacion generados en sus dependen-
cias universitarias.

Sobre las previsiones para la continuidad
de proyectos investigativos, los datos ob-
tenidos en mas de la mitad de la muestra
encuestada, confirman una tendencia ne-
gativa, puesto que, dada la falta de re-
cursos financieros e incluso humano por
el tema de la restriccion presupuestaria,
falta de infraestructura adecuada, falta
de equipos vy, ultimamente pandemia,
los investigadores de estas casas de es-
tudio, no hacen presencia para desarro-
llar labores de investigacion, ni apoyar
a otros equipos en dichas actividades,
dificultando con ello, poder predecir los
requerimientos necesarios a utilizar en
sus proyectos, ademas de garantizar la
culminacion de los mismos, porque no
existe capacidad financiera dentro de la
institucion que pueda prevenir sus reque-
rimientos, cada investigador desarrolla
por sus propios medios y recursos las in-
vestigaciones, solo contando con el aval
institucional para registrar sus proyectos
de investigacion.

Finalmente, luego de los resultados ob-
tenidos es necesario que las universida-
des publicas autdonomas de Venezuela
generen estrategias que les permitan
seqguir manteniendo la calidad en sus
productos de investigacion y mejorando
sus politicas y procesos para garantizar
su eficiencia y prestigio cientifico dentro
de los indices académicos, ademas de in-
centivar el interés por la investigacién de
calidad en las nuevas generaciones, con lo
cual, a futuro se puedan realizar estudios
comparativos que permitan identificar
las estrategias aplicadas en las mencio-
nadas instituciones a fin de garantizar el
desarrollo investigativo y la generacion
de conocimiento e innovaciones para el
crecimiento y desarrollo del pais.
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