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0 podjetju

Smo vodilno podjetje Made in Italy na podrocCju razvoja
in proizvodnje:

e komponent za ogrevalne, klimatizacijske in
vodovodne sisteme

e posebnih komponent za sisteme obnovljivih virov
energije za civilne in industrijske uporabnike

e oskrbe z najnovejsimi tehnoloskimi resitvami na
podroCju merjenja toplote




0 podjetju

e Je del grupacije
e Lasten R&D center - Cuborosso T H E

CALEFFI

e 98,7 % surovin evropskega porekla (85 % izkljucno italijanskih)
e nas fotovoltaicni sistem proizvede toliko energije, kot bi jo
proizvedlo 95 ton nafte
e 100% obnovitev vhodne embalaze iz polietilena
e 100% uporaba recikliranega papirja in kartona

e 100% ponovna uporaba proizvodnih kovinskih odpadkov

e 98% ponovna uporaba proizvodnih plasticnih odpadkov




Caleffi v stevilkah
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Zaposlenih Stevilo drzav, ki jih Tovarn/proizvodnih
oskrbujemo lokacij



Promet 2015 - 2022
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IZZIV - zakaj?



Razlogi za strateg

Raznoliki tipi kupcev

¢ Prilagoditev aktivnosti in benefite za posamezne tipe
odlocevalcev

¢ Definicija idealnega kupca - ICP

Potreba po marketinskih
aktivnostih

¢ Dosedanji procesi razdrobljeni, neusklajeni

¢ Marketing je bil le podpora prodaiji

Premalo internega znanja

¢ Pomanjkanje specializiranega kadra

¢ Marketing je bil standardiziran, ne adaptiran
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Pri izbrani agenciji so pretehtale:

e izkusnje v B2B segmentih,

e osredotoCenost na detajle,

e izkusnje pri izdelavi in implementaciji
kompleksnih in obseznih marketinskih

strateqij.

Lakaj sodelovanje
2

Inanje

Premalo specializiranega znanja.

Specialisti za B2B

e |zkusSnje
e Zmoznost razumevanje nisSnih B2B industrij je

kljucna

Osredotocenost
e Konstantna osredotocenost na naloge - dolgoro¢ne
in kratkoro€ne

e Tocno doloCene odgovornosti in roki




RESITEV - strategija




TRAFFIC

STRATEGIJA
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Determine what customer problem
you are most capable of solving.

Define what the customer wants

Identify the problemsfobstacles
that are in the way.

Paint a picture of what life would look
like if they worked with you AND what
their life would look like if they don't.
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STRATEGIJA -
nacrtovanje
aktivnosti
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KORAKI SODELOVANJA

e Agencija je morala spoznati nas poslovni model ter prodajni proces
e Nato so opravili poglobljeno raziskavo trga in kreirali strategijo
e Postavili so aktivnosti in procese glede na Eisenhower matriko . . .
e Tedenski sestanki za optimizacijo Uplift social media kanalov,
optimizacija lead gen Merienie i
lzdelava materialov in produktno :_rje_nje |n
Discovery delavnica profesionalne strategije usmerjenih strani optimizacie

Delavnica za spoznavanje Identifikacija kljucnih Implementacija Lead Gen

prodajnega procesa aktivnosti po decision in performance aktivnosti a
matriki



Eisenhower matrika

Urgent Not urgent

DO DECIDE

Do it now Schedule a time to do it

Important

DELEGATE DELETE

Who can do it for you? Eliminate it

Not important




Primeri kampanj




EMAIL MARKETING AUTOMATION

Ciljno usmerjene vsebine za vsakega prejemnika
Prilagajanje sporocCil glede na vedenje
Avtomatski odziv na doloCene akcije

Rezultat: 10-15 kvalificiranih leadov/mesecno

> Contacts

Sales Automation

Campaigns  Automations  Deals Lists

Start this automation when one of these actions takes place

Contact subscribes to list People Who Like Pets Add new start

o Does the contact match the following conditions? (has ever visited url

+

0,
\
& Add deal "New Pald Account" for contact
\
L

+

@ Wait until has ever visited url
happyhappypetpeople.com/paid
L

+

happyhappypetpeople.com/signup)
L)

(o)
N

+

0,
% send emall "emall” (currently a draft)
{4

+
°

@ Wait for 2 day(s)
.
+
&,

) Does the contact match the following conditions? (has clicked any link in
campalgn Sales Follow-Up)

@
+ +

= View Emalls

28 View Contacts:

Sending Options:

Send emall

Send a site message

Send SMS

Notify someone

Conditions and Workflow




LOKACIJSKO OGLASEVANJE

* Locations

Reach people living in or recently in this location. @

PoiS€emo obmocja z visoko prisotnostjo projektantskih pisar.

o
Prilagodimo komunikacijska besedila glede na lokalne

Slovenia
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CILINO USMERJENO OGLASEVANJE [

Custom audiences Create new =

Include people who are in at least one of the following

Q, Search existing audiences

Exclude people who are in at least one of the following

e |zkljuCimo vse trenutne obiskovalce na strani in ciljamo samo tiste, Webeite

ki Se niso obiskali nase spletne strani Galeff Master - Al visis
e Gradimo in ogrevamo algoritem QU Search exsting aueences
e % konverzije obiskovalcev je ved;ji * Locations

Location:

e ne prihaja do podvajanj ciljane vsebine - Slovenia
Age
30 - 65+ -

Selecting an audience under 18 will limit your targeting options to some locations and age. Learn more

Gender
Men

Detailed targeting

Include people who match @

Interior architecture (architecture)

Interests > Additional interests > Modern architecture (architecture)
Modern architecture (architecture)

Interests > Business and industry
Architecture (architecture)

Interests > Business and industry > Design (design)

Interior design (design)

Q, Add demographics, interests or behaviors Suggestions Browse




LEAD GEN OGLASI

Gcaem Caleffi Slovenija
~ Sponsored - @

Zrak v ogrevalnem sistemu lahko povzroéi rjo in posledi¢no
nepredvidene strodke. & Poskrbite za u¢inkovito odzra¢evanje zdaj!
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CALEFFI.COM

Vodi¢ po odzracevanju Download
NajboljSe moznosti za odzracevanje.

e Caleffi Slovenija
" Sponsored - Q

Kurilna sezona je pred vrati, v ogrevalnih sistemih pa zrak. -
Preverite, kako ga lahko najbolj u¢inkovito odstranite.

= B
®

( Prenesite vodié)

Vodit po
odlméevam\i

CALEFFI.COM

Priroénik o odzra¢evanju Download
Najbolj$i nacini za odstranjevanje zraka.




your ad will show up

Caleffi Slovenija

Vodié¢ po odzracevanju je ze
skoraj vas! (@<=

Izpolnite spodniji obrazec in si
zagotovite dokument s klju&nimi
informacijami o odstranjevanju zraka

iz ogrevalnih in hladilnih sistemov.

Katera pozicija najbolje opisuje
ves delo:
Arhitekt

Instalater

Vodovodar

Vnesite sluzbeni email naslov:

Enter your answer.

LEAD GEN OGLASH

\e image creative used in your ad will show up

here.

Contact information @

Prosim, da potrdite spodnje podatke:

Email

Enter your answer.

Full name

Enter your answer.

The image creative used in your ad will show up

% C
Hydranic Selutions

Caleffi Slovenija
Vodic¢ po odzracevanju je
vas!
Na spodnjem gumbu vas ¢aka va$

izvod Vodica po prazracevanju.

i You successfully submitted your
responses.

Kliknite tukaj za prenos >




Rezultati

/




Prodajne priloznosti
Prodajni sestanki s klju¢nimi
informacijami o sogovornikih

(business intelligence)

Avtomatizacija

Avtomatiziran proces - “drip”
kampanje, avtomatske akcije

Profesionalen nastop
Profesionalni Lead Gen
materiali, pristajalne strani,
poenoten multichannel nastop

Kvalifikacija/segmentacija
Kvalifikacije leadov +
segmentacija glede na
industrijo, funkcijo

Jasni UVP-ji
Jasno definirani “benefiti” za
razli¢ne ciljne segmente

Monetizacija
Nasi prodajni predstavniki Cas
investirajo le v kvalificirane
priloznosti
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