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Storitvizacija?! Mi imamo samo izdelke, kakšne storitve...

To se pri nas ne da, mi imamo premajhen MKT oddelek

Moja branža ni atraktivna za MKT, v B2B ni čustev

B2B Konferenca, oktober 2022



Ali bi zase rekli, da delate v atraktivni branži? 
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1993 Kopanje temeljev prve delavnice
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Faks
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- proizvajalec konstrukcij
- jeklo
- kvaliteta
- izdelek

"Več kot 20 let lastnega razvoja“

- Foto foto foto reference
- Certifikati atesti eurocode

→ Inženirska skromnost

7/34B2B Konferenca, oktober 2022

Mindset 2015:
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Izolirane montažne haleŠotorske hale Letalske hangarje

Smo specialisti za:



- Poslovne prostorske rešitve po meri
- Poudarek na znanju in procesu, ne izdelku

Smo projektni managerji,
vse na enem mestu, od ideje do izvedbe

„Uspešnim podjetjem omogočamo
prostor za rast!”

Projektne strani (case studies)
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Mindset danes:



→ Načrtovanje
→ Projektiranje
→ Proizvodnja
→ Postavitev
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Projekt od ideje do izvedbe
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IZZIV 1: Pogled navzven namesto navznoter

IZZIV 2: Kako od produktnega razmišljanja preiti na razmišljanje o strankah?

IZZIV 3: Kako do podatkov?

IZZIV 4: Marketinško razmišljanje v podjetju polnem inženirjev?

IZZIV 5: Kako povečati uspešnost predlogov?

15/34B2B Konferenca, oktober 2022



IZZIV 1: Pogled navzven namesto navznoter

- poimenovanje izdelkov

- feedback strank

- halo effect

- uskladitev po kanalih
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ŠOTOR HALA ŠOTORSKA HALA
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ŠOTORSKA HALA PANELNA HALA ŠOTORSKA HALA Z RAVNO STREHO

SKLADIŠČE POLIZDELKOV PROIZVODNI OBRAT LOGISTIČNI CENTER



IZZIV 2: Kako od produktnega razmišljanja preiti na razmišljanje o strankah?

- povezovanje s podjetji 

- nova znanja in dobre prakse

- orodja, ki so nam dala misliti
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• 55 slovenskih podjetij iz različnih dejavnosti

• V 2021-22 62 udeležb zaposlenih na
izobraževanjih in usposabljanjih

Glavna področja:

• Marketing
• Kontroling
• Project management
• Trajnostni razvoj
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Storitev 
☺
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IZZIV 3: Kako do podatkov?

- Postavljajte si prava vprašanja

- KPI

- CRM
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Prodajni lijak
2015 povpraševanje

ponudba

naročilo

Več ponudb na 
povpraševanje
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Prodajni lijak
2022

MKT leadi (baze)

Neprevzeto povpraševanje

Kvalificirano povpraševanje

Poslana ponudba

Informativna ponudba

Pasivna ponudba

Aktivna ponudba

Prednaročilo

Uspešno 
zaključena

neustrezno

Neuspešno 
zaključeno 

Uvrstitev po odzivu na 
ponudbo

Kampanje po statusih
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+ Sales analytics dashboard v Power BI.

Velik bazen potencialnih kupcev sales intelligence orodja (Echobot)

Dolgi cikel nakupne odločitve Leadfeeder in kvalificiranje leadov
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IZZIV 4: Marketinško razmišljanje v podjetju polnem inženirjev?

- Vezni člen med obema spektroma

- Interdisciplinarne projektne ekipe
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IZZIV 5: Kako povečati uspešnost predlogov?

- Strateško vključevanje marketinga

- Pravi timing, način in kanal komunikacije
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Storitvizacija?! Mi imamo samo izdelke, kakšne storitve...

To se pri nas ne da, mi imamo premajhen MKT oddelek

Moja branža ni atraktivna za MKT, v B2B ni čustev
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Storitvizacija?! Mi imamo samo izdelke, kakšne storitve...

Proizvajalec – izdelek

Izdelek s storitvijo projektnega vodenja

Celovito projektno vodenje



Moja branža pa ni atraktivna za MKT, v B2B ni čustev.

USP: Kvaliteta izdelka USP: Proces, kako kupec do izdelka pride.

Na trgu tekmujemo z izdelki transparentnost, strokovnost in izkušnje

Vrednota : ZAUPANJE
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To se pri nas ne da, mi  imamo premajhen MKT oddelek

S podporo vodstva in kulturo prenosa znanja lahko tudi majhna ekipa

uresniči velike ideje in naredi veliko spremembo!
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Hvala!
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