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Découvrir

Microsoft a annoncé, la premiere grande mise a jour des modalités de souscription depuis le
lancement d'Office365 il y a dix ans, avec :

New Commerce Experience (NCE)

Cette évolution concerne les formules contractuelles d'engagement, la tarification ainsi que les options
d’abonnement pour : Microsoft 365, Dynamics 365, Power Platform, ainsi que Windows 365.

Les dates importantes

Les nouveaux abonnements seront provisionnés uniquement dans le programme
NCE. Microsoft augmente a I'échelle mondiale certains prix de ses abonnements entre 8,6 et 25%

Tous les renouvellements pour Modern Workplace et Dynamics devront étre fournis par
le biais de la plateforme NCE et tout abonnement dont la date de renouvellement est postérieure a
cette date sera renouvelé dans le cadre du NCE.

Tous les abonnements CSP existants basculeront en NCE.
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Concretement, que va changer NCE ?

Au-dela du changement de nom (CSP legacy / NCE), cela a des impacts notables :

- Des prix garantis sur la période du contrat annuel ou tri annuel.

- La facturation des ajouts d'abonnement au prorata de la date d'anniversaire (pour le
méme abonnement).

- L'ajustement sur une commande pour une méme date anniversaire pour les SKUs
existants.

- La possibilité de combiner des engagements différenciés pour un méme SKUs
d'abonnement avec des offres mensuelles ou annuelles. Le changement de modéle
d'abonnement en cours d'année est possible (mensuel vers annuel ou annuel ver tri
annuel).

- La possibilité de choisir des options indépendamment des SKUs (date d'engagement
différente).

- Le nombre d'abonnements et leurs options peut étre augmenté pendant la durée de
I'engagement, et ne pourront étre réduits qu'apres la date anniversaire.

Comment étre accompagneé sur ces changements ?

Nouveau programme NCE, augmentation et opportunités tarifaires, contraintes du
calendrier.

C'est le moment de faire un point sur |'existant. Prenez contact rapidement avec votre chargé(e)
d'affaires ATN Groupe afin d'en tirer le meilleur parti.
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