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Sie legen Wert auf eine fundierte Qualifizierung und
mochten souveran schwierige Verhandlungen meistern.
Sie haben bereits Erfahrungen mit Negotiations und/
01 oder mit schwierigen Verhandlungsgegner gesammelt

Fiur wen? und mochten auf dieses Fundament Ihr Wissen
vertiefen. In diesem Workshop erwerben Sie das
notwendige Know-how, um zukunftig komplexe
Verhandlungen adaquat vorzubereiten, die
bedeutendsten Strategien und Taktiken anzuwenden
und schwierige Verhandlungsprozesse zu steuern. Sie
mochten Ihre Fahigkeiten als Verhandler verbessern
und individuelle Lernfelder entdecken.

s« Adaquate Vorbereitung einer komplexen Verhandlung
s Steuerung der Verhandlung durch eine Agenda

02 s Einsatz von und Reaktion auf verschiedene

Was lernen Verhandlungstaktiken

ST, st Zusammenstellung eines erfolgreichen
Rk Verhandlungsteams

st Vermeidung kritischer Denkfallen

st Eigene Forderungen gekonnt platzieren

s« Bedeutung einer Verhandlungsalternative

sz Steuerung der Wahrnehmung der Verhandlungsmasse
s Souverane Steuerung des Verhandlungsprozesses

st Umgang mit unerwarteten Zugen des Gegenubers

Die Grundlage fur eine professionelle Verhandlungs-
fuhrung bringen Sie schon mit: Ihr Mindset. Im
Workshop lernen Sie alle wichtigen Theorien zur
Verhandlungsfuhrung kennen und konnen diese im
Nutzen Rahmen von komplexen Simulationen einsetzen. Wir
werden gemeinsam l|hre Verhandlungsstarken
analysieren und aktuelle Blind Spots identifizieren.
Diese sind wichtig, um in schwierige Situationen
dennoch einen kuhlen Kopf zu bewahren. Sie werden
ebenfalls die Gelegenheit haben, sich intensiv mit lhrer
Korpersprache auseinander zu setzen: si ist in
Verhandlungen gleich wichtig, wie |hre verbalen
Argumentationen. Sie lernen im Workshop
professionelle und erfolgreiche Verhandlungsfuhrung
und legen lhre Basis fur lhre nachsten beruflichen
Schritte.
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Ablauf
2  NEGOTIATION Professional Workshop 2018

Professional Block 1 Professional Block 2 Professional Block 3

Preparation & Phases Tactics & Negotiation Bargaining Range &
of a negotiation Team Alternatives

2= Simulation (level of difficulty 1) Simulation (level of difficulty 1) Simulation (level of difficulty 2) Simulation (level of difficulty 3)
4 BestPractice, Body Language M BestPractice, Body Language BestPractice, Body Language i BestPractice, Body Language

Level of difficulty

1 good solvable 2 normal 3 feasible
4 complicated 5 difficult 6 very difficult

Calin-Mihai Isman
Ghost Negotiator und Negotiation-Consultant

PROGRAM ON NEGOTIATION V@il |
HARVARD LAW SCHOOL Wi

MEMBER OF HARVARD NEGOTIATION MASTERCLASS

Dauer Termine
2 Tage 01.-02.0818 Konstanz
L. 05.-06.09.18  Frankfurt
Investition 12130918 KaIn
1.600 EUR per Person 22.-2311.18 Berlin
. 10.-11.10.18 MUnchen
Inkludiert 15161018 Hamburg
s¢ Teilnahmezertifikat 06.-071218  Leipzig
s Workshop-Unterlagen 04.-05.12.18  Saarbrucken

5¢ Negotiation Checklist Executive
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Uber ISMAN & Partner

ISMAN & Partner ist eine Unternehmensberatung spezialisiert auf die Themenfelder
Verhandlungsfuhrung und Konfliktberatung. Zu den Kunden zahlen Unternehmen aus
den Branchen Transportation, Automotive, Real Estate, Energie u.a. Die
Beratungsleistungen werden von Leitern der Bereiche Sales, Einkauf, M&A und
Contracting in Anspruch genommen. Begleitet werden Verhandlungen zwischen
Unternehmen (bspw. Preisverhandlungen, Fusionen, Unternehmenskaufe,
Kooperationen), zwischen Management und Interessenvertretern (Gewerkschaften
und Betriebsrate), sowie zwischen Unternehmen und o&ffentlichen Vertretern
(Ministerien, Amter, Verbdnden) bei groBen Projekten mit Auswirkungen auf die
Offentlichkeit. ISMAN & Partner ist vorwiegend in Europa und den U.S:A. tatig.
www.ismanundpartner.com

Stimmen

One of the best workshops | had was ,Negotiation” @ismanundpartner!
The playful, interactive learning helped me to directly apply the new
insights, to adjust my behavior, and to get better from simulation to
simulation. Having the opportunity to analyze my body language in
negotiations was for me an ,eye opener'. It was a great pleasure to learn
from a professional negotiator.

Eduard Bock, Geschiéftsfiihrer Cantus Verkehrsgesellschaft MbH,
Geschiftsfiihrer nbe nordbahn Eisenbahngesellschaft

I know already how to negotiate”was my first thought. But after taking
part in a negotiation workshop @ismanundpartner | must confess, that |
learned a lot of new stuff. But probably the most important was that |
adjusted my mindset how | will approach negotiations in future. Highly
recommendable!

Niels Beijer, Senior Account Manager, booking.com

I highly recommend taking a negotiation workshop with ISMAN &
Partner. It is indeed challenging, with a clear focus on practicing the
newly learned theory and approaches. It was one of the best executive
education trainings | had in the last years.

Philipp Schuchall, Head of Marketingplanning and -
monitoring, Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH



http://www.ismanundpartner.com
http://booking.com
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