
P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

5

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Escucho a otros sin interrumpir

Escucho a otros y puedo recordar instrucciones cortas

Escucho a otros y puedo hacer preguntas si no comprendo

Escucho a otros y puedo decirle a alguien más de que se trataba

Escucho a otros y puedo decir el porqué se comunican conmigo

Escucho a otros y registro información importante mientras lo hago

INICIAR
Escuchar a otros

Escuchar
La recepción, retención 
y procesamiento de la 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

6

PASO 

7

PASO 

8

Demuestro que estoy escuchando por cómo hago contacto visual 
y uso mi lenguaje corporal

Demuestro que estoy escuchando al usar preguntas abiertas 
para profundizar mi comprensión

Demuestro que estoy escuchando al resumir o parafrasear lo que escuché

INTERMEDIO
Demostrar influencia

Escuchar
La recepción, retención 
y procesamiento de la 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

9

PASO 

10

Estoy consciente de cómo influye en mí un orador a través de su tono

Estoy consciente de cómo influye en mí un orador a través de su lenguaje

AVANZADO
Reconocer la influencia

Escuchar
La recepción, retención 
y procesamiento de la 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

11

PASO 

12

PASO 

15

PASO 

13

PASO 

14

Escucho de manera crítica y comparo las diferentes perspectivas

Escucho de manera crítica y pienso de dónde vienen las
diferencias en perspectivas

Escucho de manera crítica e identifico sesgos potenciales
en diferentes perspectivas

Escucho de manera crítica y uso las preguntas para evaluar
las diferentes perspectivas

Escucho de manera crítica y miro más allá de la manera en que los oradores 
hablan o actúan para evaluar de manera efectiva las diferentes perspectivas

Escuchar
La recepción, retención 
y procesamiento de la 
información o ideas

MAESTRÍA
Escuchar de manera crítica



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

5

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Hablo con claridad a alguien que conozco

Hablo con claridad a grupos pequeños de personas que conozco

Hablo con claridad a individuos y grupos pequeños que no conozco

Hablo de manera efectiva con puntos en orden lógico

Hablo de manera efectiva pensando en lo que mi audiencia ya sabe

Hablo de manera efectiva usando un lenguaje apropiado

PASO 

6 Hablo de manera efectiva al usar tono, expresión y gestos apropiados

INICIAR
Hablar de forma clara y efectiva

Hablar
La transmisión oral de 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

7

PASO 

8

PASO 

9

Hablo de manera atractiva usando hechos y ejemplos para apoyar mis puntos

Hablo de manera atractiva al usar apoyo visual para apoyar mis puntos

Hablo de manera atractiva al usar tonos, expresiones y gestos
para atraer a la audiencia

INTERMEDIO
Hablar de manera atractiva

Hablar
La transmisión oral de 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

10

PASO 

11

PASO 

12

Hablo adaptándome al cambiar mi lenguaje, tono y expresión
dependiendo de la respuesta de la audiencia

Hablo adaptándome al planificar las diferentes posibles
respuestas de la audiencia

Hablo adaptándome al cambiar mi contenido dependiendo
de la respuesta de la audiencia

AVANZADO
Hablar adaptándose

Hablar
La transmisión oral de 
información o ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Hablo con influencia al cambiar la estructura de mis puntos
para persuadir mejor a la audiencia

Hablo con influencia al cambiar los ejemplos y hechos que uso
para persuadir mejor a la audiencia

Hablo con influencia al articular una visión convincente que
persuade a la audiencia

Hablar
La transmisión oral de 
información o ideas

MAESTRÍA
Hablar con influencia



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

1

PASO 

2

PASO 

3

Completo las tareas siguiendo las instrucciones

Completo las tareas buscando a alguien que me ayude si lo necesito

Completo las tareas explicando los problemas a alguien que me pueda aconsejar 
si lo necesito

Completo las tareas encontrando información que yo mismo necesito

INICIAR
Completar tareas

Resolución de 
problemas
La capacidad de encontrar una 
solución a la situación o reto



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

4

PASO 

5

PASO 

8

PASO 

6

PASO 

7

Exploro problemas al crear diferentes soluciones posibles

Exploro problemas pensando en las ventajas y desventajas
de las soluciones posibles

Exploro problemas complejos identificando cuando no hay
soluciones técnicas posible

Exploro problemas complejos creando mi comprensión a través
de la investigación

Exploro problemas complejos analizando las causas y efectos

INTERMEDIO
Explorar problemas

Resolución de 
problemas
La capacidad de encontrar una 
solución a la situación o reto



Resolución de 
problemas
La capacidad de encontrar una 
solución a la situación o reto

P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

9

PASO 

10

PASO 

11

PASO 

12

Creo soluciones para problemas complejos al generar un rango de opciones

Creo soluciones para problemas complejos al evaluar los efectos positivos y 
negativos de un rango de opciones

Analizo problemas complejos al usar un razonamiento lógico

Analizo problemas complejos al crear y probar hipótesis

AVANZADO
Analizar problemas 

y soluciones complejas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Implemento planes estratégicos para resolver problemas complejos

Implemento planes estratégicos para resolver problemas y evaluar su éxito

Implemento planes estratégicos para resolver problemas complejos y extraer el 
aprendizaje para refinar esos planes a través del tiempo

Resolución de 
problemas
La capacidad de encontrar una 
solución a la situación o reto

MAESTRÍA
Implementar planes estratégicos



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

5

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Imagino situaciones diferentes

Imagino situaciones diferentes y puedo decir que imagino

Imagino situaciones diferentes y puedo traerlas a la vida de diferentes maneras

Genero ideas cuando se me ha dado un informe claro

Genero ideas para mejorar algo

Genero ideas al combinar conceptos diferentes

INICIAR
Imaginar y generar ideas

Creatividad
El uso de la imaginación y la 
generación de nuevas ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

6

PASO 

7

PASO 

10

PASO 

8

PASO 

9

Uso la creatividad en el contexto del trabajo

Uso la creatividad en el contexto más amplio de mi vida

Desarrollo ideas usando un mapa mental

Desarrollo ideas haciéndome preguntas a mí mismo

Desarrollo ideas al considerar perspectivas diferentes

INTERMEDIO
Usar la creatividad y el desarrollo 

de ideas

Creatividad
El uso de la imaginación y la 
generación de nuevas ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

11

PASO 

12

Innovo eficientemente cuando trabajo en grupo

Innovo eficientemente al buscar variedad de experiencias y estímulos

AVANZADO
Innovar eficientemente

Creatividad
El uso de la imaginación y la 
generación de nuevas ideas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Apoyo a otros a innovar al compartir una gama de herramientas

Apoyo a otros a innovar al evaluar las herramientas creativas correctas 
para las diferentes situaciones

Apoyo a otros a innovar al entrenarlos para ser más creativos

Creatividad
El uso de la imaginación y la 
generación de nuevas ideas

MAESTRÍA
Apoyar a otro a innovar



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

5

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Puedo saber cuando me siento positivo o negativo

Puedo saber cuando otros se sienten positivos o negativos

Sigo intentando cuando algo sale mal

Sigo intentándolo y me mantengo calmado cuando algo sale mal

Sigo intentando cuando algo sale mal y pienso en lo que ha ocurrido

Sigo intentando cuando algo a mal y ayudo a animar a otros

PASO 

6 Sigo intentando cuando algo va mal y también animo a otros a seguir intentándolo

INICIAR
Siga intentándolo

Me mantengo positivo
La destreza de usar tácticas 
y estrategias para superar las 
dificultades y alcanzar las metas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

7

PASO 

8

PASO 

9

PASO 

10

Busco oportunidades en situaciones difíciles

Busco oportunidades en situaciones difíciles y las comparto con otros

Busco oportunidades en situaciones difíciles y adapto planes para usarlos 
en esas oportunidades

Busco oportunidades en situaciones difíciles y creo planes nuevos para usarlos 
en esas oportunidades

INTERMEDIO
Encontrar oportunidades

Me mantengo positivo
La destreza de usar tácticas 
y estrategias para superar las 
dificultades y alcanzar las metas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

11

PASO 

12

Identifico los riesgos y ganancias en las oportunidades

Identifico los riesgos y ganancias en las oportunidades y
hago planes para gestionarlos

AVANZADO
Gestionar riesgos y recompensas

Me mantengo positivo
La destreza de usar tácticas 
y estrategias para superar las 
dificultades y alcanzar las metas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Apoyo a otros a mantenerse positivos al gestionar mis propias respuestas

Apoyo a otros a mantenerse positivos al ayudarlos a ver oportunidades

Apoyo a otros a mantenerse positivos al ayudar a otros a ver oportunidades y 
crear planes para alcanzarlas

Me mantengo positivo
La destreza de usar tácticas 
y estrategias para superar las 
dificultades y alcanzar las metas

MAESTRÍA
Apoyar a otros a mantenerse positivos



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Sé cuando encuentro algo muy difícil

Sé lo que es para mí el hacerlo bien

Trabajo con cuidado y atención al detalle

Trabajo con orgullo cuando estoy siendo exitoso

Trabajo con un enfoque positivo ante retos nuevos

Aspiración Alto
La destreza de establecer metas 
tangibles y claras y diseñar una 
ruta sólida para alcanzarlas

INICIAR
Trabajar eficientemente



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

5

PASO 

6

PASO 

9

PASO 

7

PASO 

8

Establezco mis metas yo mismo

Establezco metas basadas en la comprensión de lo que se necesita

Establezco metas, ordenando y priorizando las tareas para alcanzarlas

Establezco metas y aseguro los recursos correctos para alcanzarlas

Establezco metas y planifico involucrar a otros de la mejor manera

INTERMEDIO
Establecer metas

Aspiración Alto
La destreza de establecer metas 
tangibles y claras y diseñar una 
ruta sólida para alcanzarlas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

10

PASO 

11

PASO 

12

Creo planes basados en mi conjunto de habilidades y la de otros

Creo planes que incluyen crear objetivos para hacer el progreso tangible

Creo planes basados en opiniones externas, incluyendo critica constructiva

AVANZADO
Crear planes

Aspiración Alto
La destreza de establecer metas 
tangibles y claras y diseñar una 
ruta sólida para alcanzarlas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Desarrollo estrategias a largo plazo tomando en cuenta fortalezas, debilidades, 
oportunidades y amenazas

Desarrollo estrategias a largo plazo que usan hitos regulares para mantener 
todo correcto

Desarrollo estrategias a largo plazo que incluyen circuitos de retroalimentación 
para apoyar la flexibilidad y adaptabilidad

MAESTRÍA
Desarrollar estrategias a largo plazo

Aspiración Alto
La destreza de establecer metas 
tangibles y claras y diseñar una 
ruta sólida para alcanzarlas



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

1

PASO 

2

Sé como me siento sobre algo

Sé como explicar mis sentimientos sobre algo a mi equipo

Sé como reconocer los sentimientos de otros sobre algo

Liderazgo
Apoyar, animar y desarrollar 
a otros para alcanzar 
la meta compartida

INICIAR
Comprender las emociones



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

3

PASO 

4

PASO 

5

PASO 

6

Gestiono la división de tareas entre varios de manera justa

Gestiono el tiempo y comparto recursos para apoyar el cumplimiento 
de las tareas

Gestiono las discusiones de grupo para alcanzar decisiones compartidas

Gestiono los desacuerdos para alcanzar soluciones compartidas

INTERMEDIO
Gestionar tareas

Liderazgo
Apoyar, animar y desarrollar 
a otros para alcanzar 
la meta compartida



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

7

PASO 

12

PASO 

8

PASO 

11

PASO 

9

PASO 

10

Reconozco mis propias fortalezas y debilidades como líder

Reconozco las fortalezas y debilidades de otros en mi equipo

Reconozco las fortalezas y debilidades de otros en mi equipo 
y uso esto para asignar funciones

Apoyo a otros a través de la asesoría

Apoyo a otros a través de la capacitación

Apoyo a otros a través de motivarlos

AVANZADO
Gestionar y apoyar a otros

Liderazgo
Apoyar, animar y desarrollar 
a otros para alcanzar 
la meta compartida



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Reflexiono en mi propio estilo de liderazgo y su efecto sobre otros

Reflexiono en mi propio estilo de liderazgo y construyo sobre mis fortalezas y 
mitigo mis debilidades

Reflexiono en mi propio estilo de liderazgo y adapto mi enfoque de acuerdo 
con la situación

MAESTRÍA
Liderazgo adaptable

Liderazgo
Apoyar, animar y desarrollar 
a otros para alcanzar 
la meta compartida



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

0

PASO 

5

PASO 

1

PASO 

4

PASO 

2

PASO 

3

Trabajo con otros de manera positiva

Trabajo bien con otros comportándome apropiadamente

Trabajo bien con otros llegando a tiempo y siendo confiable

Trabajo bien con otros al asumir la responsabilidad de completar mis tareas

Trabajo bien con otros apoyándolos si puedo hacerlo

Trabajo bien con otros al comprender y respetar la diversidad de culturas, 
creencias y antecedentes de otros

Equipo de trabajo
Trabajar en cooperación 
con otros para alcanzar 
la meta compartida

INICIAR
Trabajar bien con otros



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

6

PASO 

7

PASO 

8

Contribuyo a la toma de decisiones del grupo

Contribuyo a la toma de decisiones del grupo, mientras reconozco el valor de 
las ideas de otros

Contribuyo con la toma de decisiones del grupo, alentando a otros a contribuir

INTERMEDIO
Contribuir al grupo

Equipo de trabajo
Trabajar en cooperación 
con otros para alcanzar 
la meta compartida



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

9

PASO 

10

PASO 

11

Mejoro el equipo al evitar conflictos inútiles

Mejoro al equipo al resolver conflictos inútiles

Mejoro al equipo creando relaciones más allá de mi equipo inmediato

AVANZADO
Mejorar un equipo

Equipo de trabajo
Trabajar en cooperación 
con otros para alcanzar 
la meta compartida



P A R T N E R S H I P skillsbuilder.org

PASO 

12

PASO 

13

PASO 

14

PASO 

15

Influyo en el equipo al reflexionar en el progreso y sugerir mejoras

Influyo en el equipo al evaluar los éxitos y fallas y compartir esas lecciones

Apoyo al equipo al evaluar las fortalezas y debilidades de otros y al apoyarlos 
como corresponde

Apoyo al equipo al traer experiencia y relaciones externas

MAESTRÍA
Influir en un equipo

Equipo de trabajo
Trabajar en cooperación 
con otros para alcanzar 
la meta compartida


