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Stagecast AB

1. ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Dieses Dokument beschreibt, wie Stagecast AB, Handelsregisternummer 559070-8425
(,Stagecast®, ,wir“ oder ,,uns®) personenbezogene Daten erhebt, verwendet und
verarbeitet (,Datenschutzerklarung®). Diese Datenschutzrichtlinie gilt, wenn Sie unsere
Plattform besuchen und nutzen, die ein aktives Engagement in Echtzeit bei einem
personlichen oder virtuellen Workshop, Meeting, Live-Stream oder einer Veranstaltung (die

von lhnen oder anderen Drittanbietern organisiert wird (der ,,Service“) ermoglicht.

Alle Definitionen in dieser Datenschutzrichtlinie sind in Ubereinstimmung mit den
geltenden Datenschutzgesetzen auszulegen, die sich auf die
Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung Nr. 2016/679) und die Richtlinie Giber
Datenschutz und elektronische Kommunikation (Richtlinie 2002/58/EG) beziehen, wie
sowie die nationalen Umsetzungen und die damit verbundenen nationalen

Rechtsvorschriften.

Dies ist eine Deutsche Ubersetzung. Es gilt der Wortlaut des Originaltextes. Mehr erfahren

auf www.stagecast.io/privacy-policy.
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2.

2.1.

DATENVERARBEITUNG

Wir verarbeiten die folgenden personenbezogenen Daten und zu den in der

folgenden Tabelle aufgefiihrten Zwecken:

KATEGORIE &
AUF WEN SIE SICH
BEZIEHEN

RECHTLICHE
GRUNDLAGE

Teilnehmerprofil Daten:

Name und E-Mail-Adresse

Vertragserfiillung mit dem Kunden und die Servicebedingungen mit dem
Teilnehmer, die die Erbringung der Dienstleistungen regeln
Berechtigtes Interesse: Bereitstellung der Dienste, Anpassung und

Verbesserung unserer Dienste, Entwicklung neuer Dienste

Inhaltsdaten der Teilnehmer:
Fragen, Antworten auf Umfragen, Ideen,
Chats - einfach Inhalte, die von Teilnehmern
geteilt werden und sich auf eine nicht

anonyme Person beziehen

Vertragserfiillung mit dem Kunden und die Servicebedingungen mit dem
Teilnehmer, die die Leistungserbringung regeln
Berechtigtes Interesse: Bereitstellung der Dienste, Anpassung und

Verbesserung unserer Dienste, Entwicklung neuer Dienste

Inhaltsdaten der Teilnehmer in anderen
Planen:
Fragen, Antworten auf Umfragen, Ideen,
Chats - einfach Inhalte, die von Teilnehmern
geteilt werden und sich auf eine nicht

anonyme Person beziehen

Erfiillung des Vertrages mit dem Kunden und der Servicebedingungen mit
dem Teilnehmer, die die Erbringung der Dienste und unser berechtigtes
Interesse an der Bereitstellung, Anpassung und Verbesserung unserer

Dienste, Entwicklung neuer Dienste regeln.

Veranstalter-/Kunden Profildaten +
Kontaktdaten der Vertreter
in die Beschaffungs-, Rechts-,
IT&Sicherheits- und Priifungsprozesse
eingebunden:
Name, E-Mail-Adresse, technische Daten wie
IP-Adresse, Geratename, Mail-Provider und

Datum der Registrierung

Unser berechtigtes Interesse, die Dienste anzupassen und zu verbessern
und neue Dienste zu entwickeln und zu vermarkten, in Bezug auf
Registrierung, Kontoverwaltung, Feedback, Bildung, Produktneuheiten

usw.
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Zahlungsdaten des Veranstalters:
z.B. Rechnungen
Wir sammeln keine
Zahlungskarteninformationen - diese
werden direkt vom Drittanbieter der Zahlung

erhoben.

Zahlungsdaten des Veranstalters:
z.B. Rechnungen
Wir sammeln keine Zahlungskarteninformationen - diese werden direkt

vom Drittanbieter der Zahlung erhoben.

Technische Daten des Benutzers:

- Geratedaten (z.B. Hardwaremodell,
Betriebssystemversion, eindeutige
Gerdtekennungen),

- Protokolldaten (z. B. Ihre Suchanfragen,
Details zu Ihrer Verbindung wie IP-Adresse,
Datum, Uhrzeit, Edge-Standort,
SSL-Protokoll, SSL-Verschliisselung oder
Zeit, um die von Ihnen angeforderte Site
bereitzustellen, Informationen zu
Gerdteereignissen wie Abstlirze,
Systemaktivitadt, Hardwareeinstellungen,
Browsertyp, Browsersprache, Datum und
Uhrzeit Ihrer Anfrage und Referral URL)

- Standortinformationen (IP-Adresse)

- eindeutige Antragsnummern
- Lokaler Browserspeicher und

Anwendungsdatencaches

Unser berechtigtes Interesse an der Bereitstellung, Anpassung und
Verbesserung unserer Dienste. Bei Cookies verarbeiten wir die
Informationen auf Grundlage Ihrer Zustimmung, wie in unserer

Cookie-Richtlinie naher beschrieben.

Kontaktdaten von Personen, die sich an
uns wenden:
Z.B. in unseren Webformularen, Chat, E-Mail,
Demo, Kontakt, Newsletter, Webinare,
Meisterklassen, Feedback usw.

Name, E-Mail, Firma, Sprache und Video.

Einwilligung oder berechtigtes Interesse an der Bereitstellung, Anpassung
und Verbesserung unserer Dienste, Entwicklung neuer Dienste, Vertrieb
und Marketing.

Wenn sich ein Veranstalter fiir den Stagecast-Dienst anmeldet, registrieren
wir diesen Vertreter flir den Stagecast-Newsletter. Wir versenden unseren
Newsletter auch an andere Abonnenten, die einen solchen Brief abonniert
haben. In unserem Newsletter informieren wir iber unsere auch auf
unserer Website beschriebenen Dienstleistungen und Produkte.

Wir analysieren auch, wie unser Newsletter konsumiert wird. Dazu gehort
das Tracking von Newsletter-Offnungen und wie der Newsletter
konsumiert wird, was in unserer Cookie-Richtlinie ndher beschrieben

wird.
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1.1.

3.1.

Kontaktdaten des Leads: Einwilligung oder berechtigtes Interesse an der Bereitstellung, Anpassung
Name, E-Mail und Verbesserung unserer Dienste, Entwicklung neuer Dienste, Vertrieb

und Marketing

Partners contact data: Kontaktdaten der Partner:
e.g. events professionals. z.B. Veranstaltungsprofis.
Name, email Name, E-Mail

Wir kénnen lhnen die Dienste nicht vollstéandig bereitstellen, es sei denn, Sie

stellen uns die oben genannten personenbezogenen Daten zur Verfligung.

ZWECKE DER DATEN VERARBEITUNG

Wir werden die oben genannten personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken

verarbeiten:

um Ihr Konto zu verwalten, die Dienste und die Integration mit Diensten von
Drittanbietern zu aktivieren und bereitzustellen und Ihre Erfahrung mit den
Diensten bereitzustellen, zu personalisieren und zu verbessern und die
Dienste anderweitig gemak den Nutzungsbedingungen bereitzustellen;

um lhnen Warnungen oder Nachrichten per E-Mail oder auf andere Weise zu
senden, einschlieBlich, um Marketing fur unsere Produkte und
Dienstleistungen bereitzustellen;

um Sie Uber Aktualisierungen der Dienste oder der Nutzungsbedingungen zu
informieren;

um die Dienste oder neue Dienste und Produkte zu verbessern und zu
entwickeln und lhre Nutzung der Dienste zu analysieren;

um das technische Funktionieren der Dienste sicherzustellen und die
Nutzung der Dienste unter Verletzung der Nutzungsbedingungen zu

verhindern; und
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4.1.

4.2.

4.3.

- zur Durchsetzung der Nutzungsbedingungen, einschlief3lich zum Schutz
unserer Rechte, unseres Eigentums und unserer Sicherheit sowie

gegebenenfalls der Rechte, des Eigentums und der Sicherheit Dritter.

RECHTSGRUNDLAGE

Einwilligung - Wenn wir personenbezogene Daten auf der Rechtsgrundlage einer
Einwilligung verarbeiten, bitten wir Sie, dieser Verarbeitung zuzustimmen, indem
wir ein Kastchen zum ankreuzen bereitstellen, in dem dies vor der Verarbeitung
dieser personenbezogenen Daten erlautert wird.

Vertragserfiillung - Durch die Nutzung unseres Dienstes akzeptieren Sie auch die
Nutzungsbedingungen und gehen einen Vertrag mit uns ein. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten, um einen solchen Vertrag mit Ihnen eingehen und
erflllen zu konnen.

Berechtigtes Interesse - Der Grof3teil unserer Verarbeitung basiert auf unserem
berechtigten Interesse, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten. Die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Verwaltung Ihres
Kontos, der Ermoglichung und Bereitstellung der Dienste und der Bereitstellung,
Personalisierung und Verbesserung lhrer Erfahrung mit den Diensten erfolgt auf
Grundlage des berechtigten Interesses von Stagecast. Unser berechtigtes
Interesse an der Verarbeitung besteht darin, dass wir beim Besuch unserer
Website Daten protokollieren miissen, um eine ausreichende IT-Sicherheit
aufrechterhalten zu konnen, Betrug zu vermeiden und die Website und die Dienste
vor Cyberbedrohungen zu schiitzen. Wir protokollieren auch Daten zur Pflege und

Verbesserung unserer Website und Dienste.
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5. OFFENLEGUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

5.1. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten an unsere Dienstleister, die den
Service hosten, weitergeben und offenlegen.

5.2. Wir konnen lhre personenbezogenen Daten auch an den Veranstalter weitergeben,
der die Veranstaltung organisiert, fiir die Sie den Service nutzen. In solchen Fallen
verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten im Auftrag des Veranstalters und
gehen daher mit dem Veranstalter, der fur die Verarbeitung verantwortlich ist, ein
Datenverarbeitungs Verhaltnis (DPA) ein. In solchen Situationen verarbeiten wir
personenbezogene Daten nur gemals den Anweisungen des Verantwortlichen im
Rahmen einer gesondert vereinbarten Datenverarbeitungsvereinbarung. Diese
Verarbeitung ist daher in deren Datenschutzerklarung beschrieben.

5.3. Die unten aufgefiihrten Drittanbieter befinden sich auRerhalb der EU und wir
wenden daher die in der folgenden Tabelle aufgefiihrten Garantien fiir die
Datenlibertragungen an. Weitere Informationen zu Drittanbietern erhalten Sie,

indem Sie uns unter support@Stagecast.io kontaktieren.

Amazon Web Services Inc.410 Terry Avenue Secure cloud service platform for
North, Seattle, WA 98109-5210, USA. database storage

GitHub, Inc., 88 Colin P Kelly Junior Street San | Application Connection Software
Francisco, CA 94107 USA

Alphabet Inc, Googleplex,, in Mountain View, User and website analytics Software
California

Stripe Inc., 510 Townsend Street San Online Payment processing provider
Francisco, CA 94103 United States

Webflow Inc., 398 11th St., Floor 2, San Website hosting & publishing Software
Francisco, CA 94103.

5.4. Bei der Nutzung des Dienstes werden Sie moglicherweise auf andere Websites

weitergeleitet, auf denen die gesammelten personenbezogenen Daten nicht
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unserer Kontrolle unterliegen. Die Datenschutzrichtlinie der anderen Website

regelt die von lhnen auf dieser Website erhaltenen personenbezogenen Daten.

6. REAKTION AUF RECHTLICHE ANFRAGEN UND VERHINDERUNG
VON SCHADEN

Wir kdnnen als Reaktion auf eine rechtliche Anfrage (wie Durchsuchungsbefehl,
Gerichtsbeschluss oder Vorladung oder dahnliches) auf Ihre personenbezogenen Daten
zugreifen, diese speichern und weitergeben. Oder falls erforderlich, um Betrug und andere
illegale Aktivitaten aufzudecken, zu verhindern und zu bekampfen, um uns, Sie und andere

Benutzer zu schiitzen, einschlief3lich im Rahmen von rechtlichen Untersuchungen.

7. COOKIES, PIXEL UND ANDERE SYSTEMTECHNOLOGIEN

Wir sammeln Informationen, indem wir Technologien wie Cookies, Pixel und Tags (auf
Ihrem Browser oder Gerat) verwenden. Informationen dariiber, wie wir diese Art von

Technologien verwenden, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie.

8. AUFBEWAHRUNG

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie es fur die Erbringung der
Dienste erforderlich ist. Wenn wir lhre personenbezogenen Daten zur Erbringung der
Dienste nicht mehr benétigen, werden wir sie [6schen oder weiterhin in einem
aggregierten und anonymisierten Format speichern, wo sie nicht mehr als

personenbezogene Daten gelten.
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9.

MINDERJAHRIGE

Die Dienste richten sich nicht an Personen unter 18 Jahren. Wenn Sie ein Elternteil oder

Erziehungsberechtigter einer Person unter 18 Jahren sind und feststellen, dass das Kind

uns ohne Ihre Zustimmung personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt hat, wenden

Sie sich bitte an support@Stagecast.io zur Austibung Ihrer Auskunfts-, Berichtigungs-,

Loschungs-, Verarbeitungsbeschrankungs- und Widerspruchsrechte.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

IHRE RECHTE

Sie haben ein uneingeschranktes Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten flr Direktmarketing, wie oben in Bezug auf die
Datenverarbeitung im Zusammenhang mit unseren Newslettern beschrieben. Sie
haben auch das Recht, Ihre zuvor erteilte Einwilligung zu widerrufen. Durch den
Widerruf lhrer Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt, und wir konnen lhre
personenbezogenen Daten aus anderen Rechtsgriinden, mit Ausnahme von
Direktmarketing, weiterverarbeiten.

Sie haben das Recht, Auskunft und weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen oder von uns die Berichtigung,
Berichtigung, Vervollstandigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Sie haben das Recht, einmal (1) im
Kalenderjahr unentgeltlich eine Kopie der von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Fiir weitere von lhnen angeforderte
Kopien kdnnen wir eine angemessene Geblihr basierend auf den
Verwaltungskosten berechnen.

Beruht die Verarbeitung auf der Rechtsgrundlage Einwilligung oder
Vertragserfiillung, haben Sie das Recht auf Datentiibertragbarkeit.
Datenuibertragbarkeit bedeutet, dass Sie die personenbezogenen Daten, die Sie

uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
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maschinenlesbaren Format erhalten und das Recht haben, diese Daten an einen

anderen Verantwortlichen zu tUbertragen.

11. KONTAKTINFORMATIONEN

11.1.  Um lhre Rechte auszuliben oder wenn Sie Fragen zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte unter
support@Stagecast.io. Bitte geben Sie in lhrer E-Mail lhren vollstandigen Namen
an. Beachten Sie, dass Sie den Antrag auf Auskunft iber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten selbst unterschreiben sollten.

11.2.  Wenn Sie Beschwerden bezliglich unserer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten haben, kdnnen Sie eine Beschwerde bei der zustéandigen
Datenschutzbehorde einreichen. Mehr tiber die lokalen Datenschutzbehorden
erfahren Sie unter folgendem Link

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm.

12. KONTROLLWECHSEL

Bei einem Kontrollwechsel in unserem Geschaft konnen wir Ihre Daten an die neuen
Eigentimer weitergeben, damit diese die Dienste weiterhin bereitstellen kdnnen. Die
neuen Eigentiimer werden weiterhin die Verpflichtungen einhalten, die wir in dieser

Datenschutzrichtlinie eingegangen sind.

13. HINWEIS UBER ANDERUNGEN DER DATENSCHUTZRICHTLINIE

Wenn wir Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vornehmen, benachrichtigen wir
Sie, indem wir die neue Datenschutzerklarung auf https://www.stagecast.io/privacy-policy
hochladen. Wenn aufgrund der Anderungen Ihre Zustimmung erforderlich ist, werden wir
Sie entsprechend den Umstanden zusatzlich hervorheben und Sie gemal} geltendem Recht

um lhre Zustimmung bitten.
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