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Grundlage bildet die Verordnung des Bundesministers für Bildung, Wissenschaft und 
Forschung. Der Lehrplan „Digitale Grundbildung“ in Sekundarstufe 1 umfasst u.a:  

Technische Problemlösung 
Technische Bedürfnisse und entsprechende Möglichkeiten identifizieren 

Schülerinnen und Schüler 
• kennen die Bestandteile und Funktionsweise eines Computers und eines Netzwerks,
• kennen gängige proprietäre und offene Anwendungsprogramme und zugehörige

Dateitypen
• formulieren Bedürfnisse für den Einsatz digitaler Geräte,
• bewerten mögliche technologische Lösungen und wählen eine passende aus, auch unter

Berücksichtigung proprietärer und freier Software,
• passen digitale Umgebungen an die eigenen Bedürfnisse an und treffen persönliche

Einstellungen (z.B. barrierefreie Einstellungen im Betriebssystem).

Digitale Geräte nutzen  

Schülerinnen und Schüler 
• schließen die wichtigsten Komponenten eines Computers richtig zusammen und

identifizieren Verbindungsfehler,
• verbinden digitale Geräte mit einem Netzwerk und tauschen Daten zwischen

verschiedenen elektronischen Geräten aus,
• nutzen unterschiedliche digitale Geräte entsprechend ihrer Einsatzmöglichkeiten,
• nutzen verschiedene Arten von Speichermedien und Speichersystemen.

Technische Probleme lösen 

Schülerinnen und Schüler  
• erkennen technische Probleme in der Nutzung von digitalen Geräten und melden eine

konkrete Beschreibung des Fehlers an die richtigen Stellen,
• nutzen Hilfesysteme bei der Problemlösung,
• führen Datensicherungen und -wiederherstellungen aus.
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Organisatorisch ist vor dem Unterricht zu klären, ob alle Erziehungsberechtigten die AVB 
akzeptiert haben. Geräte dürfen erst dann an den Schüler / die Schülerin ausgegeben 
werden! 

Folgende Listen werden benötigt: 
- Userliste inkl. Passwort aus dem Microsoft 365 => IT-ManagerIn / IT-SystembetreuerIn
- WLAN Zugänge (SSID und Passwörter) => IT-ManagerIn / IT-SystembetreuerIn
- Geräteliste Klasse, SchülerIn mit Seriennummer => IT-ManagerIn

Die Anleitung beschreibt wie teilverwaltete Geräte (= SchülerInnengeräte) mit 
Betriebssystem Windows 10 in Microsoft Intune registriert werden.  

Bei teilverwalteten Geräten geht man davon aus, dass Intune und die SchülerInnen Konten 
im Microsoft 365 angelegt sind und bereits eine A3 Lizenz zugewiesen wurde. 

Vom Lehrpersonal sind im Unterricht gemeinsam mit den SchülerInnen folgende 8 Schritte 
durchzuführen (Vorführung mit einem SchülerInnen-Gerät am Beamer):  

1. Ausgabe der Geräte
Die Geräte sind bereits beschriftet und klassenweise sortiert. Ausgabe des
entsprechenden Gerätes an den Schüler / die Schülerin.
Wichtig: die Schachtel verbleibt beim Schüler / der Schülerin (im Falle eines
Garantiefalles wird die Schachtel für das Versenden benötigt).

2. Inbetriebnahme der Geräte
Ggf. zuerst Geräte anstecken und Batterie laden, während in der Theorie
weitergemacht wird.

=> Hinweis an die SchülerInnen, dass nur gemeinsam Schritt für Schritt geklickt werden
darf.
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3. Netzteil mit dem Notebook verbinden:

4. Notebook einschalten und der Bildanleitung folgen:

WICHTIG: Bei Netzwerk verbinden „Ich habe kein Internet“ anklicken!!! 
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Name des Schülers/ der Schülerin, ein sicheres Kennwort vergeben (Kennwortrichtlinien der
Schule beachten) und bestätigen: 
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Drei Sicherheitsfragen auswählen und beantworten (MERKEN!!) z.B.: Bello 

Schüler setzt eigenes Passwort (Verantwortung dafür liegt beim Schüler). 

Aus Datenschutzgründen empfehlen wir keine benutzerbezogenen Daten zu 
übertragen: 
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Bei „... Acer-ID ...“ ohne Eintrag auf „Weiter“ 

Keine Häkchen und "Weiter"
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5.. Gerätenamen ändern

Links unten in der Suche nach "PC-
Namen anzeigen" suchen, mit Enter 
bestätigen

Einen neuen Namen nach folgendem Schema eingeben:
Schülergeräte: "SG-Nachname-Vorname-Acer"
Lehrergeräte: "LG-Nachname-Vorname-Acer"
Beispiel: LG-Schenk-Martin-Acer
Dann "Weiter" und "Jetzt neu starten"

Dann auf "Diesen PC umbenennen" 
klicken

Bitte kontrollieren ob das Umbennen funktioniert hat!
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6. Einrichten WLAN Internet
Rechts unten auf die Weltkugel klicken:

Das eigene WLAN Netz auswählen, Passwort eingeben (Privat: steht es zumeist am 
Internetmodem): 
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7. Schulkonto am Gerät einrichten
auf Start / Einstellungen / Konten klicken

Auf Arbeits- oder Schulkonto zugreifen: “Verbinden” anklicken: 
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Emailadresse und Passwort des SchülerInnen-Schulkontos eingeben: 

weiter klicken. 

=> Meldung: Sie haben die Konfiguration erfolgreich abgeschlossen. 



8. Registrierung teilverwalteter Geräte
Um Geräten Apps, die für den Unterricht benötigt werden, zuzuweisen, muss auf den 
teilverwalteten Geräten (Windows, iOS, MacOS oder Android) eine Software (das Intune 
Unternehmensportal) installiert werden. Es gibt für alle vier Betriebssysteme die Anwendung 
Unternehmensportal, mit dem teilverwaltete Geräte in Microsoft Intune registriert werden. 
Der administrative Zugang durch die Intune-Administrator/innen zu den teilverwalteten 
Geräten ist bei dieser Registrierung weitestgehend eingeschränkt. Die Geräte werden auf 
schulspezifische Richtlinien hin überprüft (Antivirus etc.). Der wesentliche Mehrwert dieser 
Registrierungsart liegt in der zentralen Verwaltbarkeit von Apps für den Unterricht. 

Bei teilverwalteten Geräten geht Microsoft Intune davon aus, dass sich die Schüler/innen mit 
ihrem Office365 Konto, dem eine A3 Lizenz zugewiesen wird, registrieren.  

Registrierung von Windows Geräten 

Teilverwaltete Windows Geräte können auf mehrere Arten registriert werden. Die einfachste 
Methode ist die Installation der Intune Unternehmensportal-App auf einem bereits 
konfigurierten Windows PC/Notebook/Tablet. 
Die Anmeldung in der Unternehmensportal-App erfolgt durch die Schüler/innen bzw. die 
Lehrkraft. 

• Öffnen Sie auf Ihrem Windows Gerät den Microsoft Store
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• Geben Sie im Suchfeld den Begriff Unternehmensportal ein
• Klicken Sie auf Unternehmensportal

• Klicken Sie auf Herunterladen bzw. Installieren
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• Klicken Sie auf Nein, danke

• Klicken Sie auf Starten
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• Melden Sie sich mit Ihrem Office365 Schüler/innen bzw. Lehrer/innen Konto an
• (Die Anmeldeschritte sind nicht notwendig, wenn bereits das Konto verbunden 

wurde.)
• Klicken Sie auf Weiter

• Geben Sie das Kennwort ein
• Klicken Sie auf Anmelden
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• Lassen Sie Verwaltung meines Geräts … angekreuzt
• Klicken Sie auf OK

• Klicken Sie auf Fertig

15



• Gratulation! Sie haben nun Zugriff auf alle unterrichtsspezifischen Apps Ihrer Schule
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9. Neustart des Gerätes
Hinweis an die SchülerInnen, dass es dauert, bis alle Apps vollautomatisch am Gerät 
installiert sind. Die Installation / Einrichtung erfolgt, sobald das Gerät mit dem Internet 
verbunden wird.

10. Hinweise an die SchülerInnen
Wie ist umzugehen bei einem Hardwaregebrechen:
(Schule hat keine Pflichten oder Aufgaben bei Garantiefällen von Schüler/innen Geräten). 
Infos unter:  https://digitaleslernen.oead.at/de/garantie-versicherung

Nach der Unterrichtseinheit 
Meldung an IT-ManagerIn / IT-SystembetreuerIn über die erfolgreiche Einrichtung, damit 
die weiteren Schritte im INTUNE eingeleitet werden können. 


