
14-06-2023 08:57 Zo ga je om met loopbaanschokken

https://fd.nl/samenleving/1478882/zo-ga-je-om-met-loopbaanschokken 1/4

We vragen u enkel voor persoonlijk gebruik onze content te kopiëren. Het delen van deze
content met anderen is niet toegestaan © Het Financieele Dagblad 2023.

Zo ga je om met loopbaanschokken
Jolan Douwes

Een plotselinge promotie of juist ontslag zet loopbanen op hun kop.

Wetenschapper Jos Akkermans muntte de term loopbaanschok.

Jos Akkermans: ‘Je carrière is niet één rechte lijn naar de finish.’  Fotografie: Ramon van Flymen voor het FD.

Nog nooit heeft iemand zijn hand opgestoken als Jos Akkermans (39) tijdens een lezing

vraagt: wie heeft géén ervaring met een carrièreschok? Iedereen heeft weleens meegemaakt

dat werk een andere betekenis kreeg door een ongeplande gebeurtenis. Toch was er nog

nauwelijks onderzoek naar gedaan toen de universitair hoofddocent op het gebied van
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duurzame loopbanen en organisatiegedrag zich in het onderwerp ging verdiepen. Hij

publiceert er sinds 2016 over in vakbladen en geeft lezingen tijdens loopbaancongressen,

zoals eind juni in Den Haag.

We spreken af in een koffietentje op de campus van de Vrije Universiteit, waar Akkermans

werkt. Daar zitten studenten te chillen en te overleggen. Zij denken misschien nog dat hun

loopbaan maakbaar is. Maar door positieve of negatieve gebeurtenissen kunnen ze zich

opeens realiseren dat ze niet alles in de hand hebben. Zelfs spontane ontmoetingen

kunnen hen een andere richting op sturen. In een onderzoek naar loopbaanschokken bij

jonge ondernemers (2019) vertelt iemand bijvoorbeeld hoe hij ertoe kwam een eigen zaak

te beginnen. ‘Het idee was er al, maar een ontmoeting met een ervaren ondernemer in een

Airbnb was de prikkel om er echt werk van te maken.’

‘Een loopbaanschok is pas een schok als je een schok voelt’, zegt Jos Akkermans. ‘Verlies je

je baan en boeit het je niet, dan is het geen loopbaanschok. In Zwitserland is onderzoek

gedaan onder mensen die naast hun vaste baan in de creatieve industrie actief waren.

Ontslag was voor hen geen ramp, want wat ze eigenlijk het leukst vonden om te doen,

deden ze nog steeds.’

De coronacrisis veroorzaakte een wereldwijde loopbaanschok, die twee kanten op kon.

Voor de software-industrie, webwinkels en trampolinefabrieken (‘overal uitverkocht’)

waren de lockdowns een zegen en voor mensen die opeens geen werk meer hadden een

ramp. ‘Ik heb collega’s die hyperproductief werden en het ene na het andere

subsidievoorstel indienden. Maar eenzaamheid lag ook op de loer en mensen met

kinderen moesten thuisonderwijs en werk combineren.’

Onderzoeker, opleidingsdirecteur en universitair hoofddocent bij de Vrije Universiteit
Amsterdam, gespecialiseerd in duurzame loopbanen en carrièreschokken.

Prijzen voor o.a. beste en meest geciteerde paper (bijv. 2016, 2017, 2020) en beste docent
(2016).

Neven-functies: o.a. redacteur van Journal of Vocational Behavior en lid Amsterdam Young
Academy.

Waarom fascineren loopbaanschokken u zo?
‘Het viel me op hoeveel nadruk er in de wetenschap, bij hr en bij coaches ligt op je eigen

verantwoordelijkheid voor je carrière. Dat is ook essentieel, maar je carrièrepad is niet één

CV Jos Akkermans
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rechte lijn naar de finish. Ik dacht: ben ik de enige die de onvoorspelbaarheid van

loopbanen wil onderzoeken?’

Wat was een eyeopener voor u?
‘In 2021 coördineerde ik een serie artikelen, waar één onderzoek bij zat naar pas

afgestudeerde professionals in India. Daaruit bleek dat gearrangeerde huwelijken een

grote schok zijn voor jonge vrouwen. Hun loopbaan is opeens klaar, uit. Ik realiseerde me

hoe belangrijk het is om dit onderwerp crosscultureel te onderzoeken. Zo wist ik niet dat

heftige gebeurtenissen zoals politiegeweld tegen zwarte Amerikanen kunnen doorspelen in

het werk. Uit Amerikaans onderzoek, uit 2017, blijkt dat zwarte Amerikanen, ook degenen

die persoonlijk geen politiegeweld hebben meegemaakt, daardoor meer stress en emoties

ervaren, waardoor de absentiecijfers stijgen.’

Wat helpt om loopbaanschokken te doorstaan?
‘Deels zit het in je persoonlijkheid hoe je reageert, deels is de steun van je omgeving

bepalend. Als die zegt “Wat vreselijk wat je overkomt, maar we gaan het oplossen”, ben je al

een heel eind. Je kunt zelf ook kennis en vaardigheden ontwikkelen om veerkrachtig te

worden. Als je in staat bent te reflecteren en doelen te stellen, helpt dat. Een netwerk van

relevante mensen is ook belangrijk, net als emotionele stabiliteit en een proactieve

houding.’

Eigen ervaringen
Onvermijdelijk is de vraag of de ontdekker van de loopbaanschok er zelf weleens door is

overvallen. Twee keer, vertelt hij, met hetzelfde effect. ‘De eerste keer zat ik in de zaal bij

het afscheid van een van mijn promotoren, een succesvolle wetenschapper. Het raakte me

enorm toen hij geëmotioneerd vertelde dat hij er vaker had willen zijn voor zijn gezin. Ter

plekke dacht ik: dit gaat me niet gebeuren, ik word níét die professor die achteraf spijt

heeft van te weinig tijd met de familie. Sindsdien weet iedereen: Jos is op vrijdag niet

bereikbaar, want dan breng ik mijn twee oudste kinderen naar school en ben ik thuis met

de jongste.’

‘De tweede schok kwam drie jaar geleden, toen mijn beste vriend aan kanker overleed. Ik

ben nog nooit zo kapot geweest. Tot dan toe heb ik weinig tegenslag gehad. Ook daardoor

realiseerde ik me wat belangrijk is in mijn leven. Ik wil van mijn gezin genieten. Maar ik wil

ook doorgaan met het onderzoek dat me drijft. Zodra ik te veel aan het werk ben, helpt het

als mijn echtgenote me waarschuwt: “Schat, het is weer zover.”’

Dit artikel is gemaakt door de redactie van FD Persoonlijk. Lees al onze verhalen op

fd.nl/persoonlijk.
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